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Bevezetés

Missziénk

taciés szolgaltatasok révén, valamint a korszer(i szolgaltatasnyujtas, a folyamatos mddszertani és minéségfej-
lesztés és az ezekbdl szdrmazo eredmények rendszeres bemutatasa altal a MEREK-ben végzett rehabilitacios
elésegiteni hivatott - szakmai férumokon.

Mindezen célok elérését nagymértékben segiti a MEREK innovacios, palyazati tevékenysége.

A Mozgassérult Emberek Rehabilitaciés Kézpontja

A Mozgéassértlt Emberek Rehabilitacios Kézpontja (MEREK) az Emberi Eréforrasok Minisztériuma / Szociélis és
Gyermekvédelmi Féigazgatdsag fenntartasaban, a Szocidlis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol sz6lo 1993. évi
IIl. tdrvény szerint m{ikodd rehabilitacios intézmény, mely bentlakassal egybekotdtt komplex rehabilitacios szol-
galtatasokat nyujt kliensei szdmara.

e

vevd, aktiv egylttm(ikddésre épitd, magas szinvonall komplex rehabilitacids szolgaltatasok nydjtasa altal. Mun-
kank célja klienseink 6nallésaganak névelése, 6nallo életvitelre vald igénylk felkeltése, az ehhez szlikséges
képességek kialakitasa, fejlesztése, megerdsitése annak érdekében, hogy valamennyien a tarsadalom egyenjo-
gu, 6néllé és onrendelkezé életet é16 tagjaiva valjanak.

A bentlakasos elhelyezés formajaban nyuijtott szolgaltatasok a kliensek fizikai allapotanak javitasara, dnallosagéa-
nak fejlesztésére, oktatasanak, szakképzésének, munkaba alldsénak elésegitésére iranyulnak. Szakmai tevé-
kenységlnk soran kilonds figyelmet forditunk a mozgassériilt emberek életkorliiményeinek javitdsara, jogaik
tiszteletben tartdsara és azok érvényre juttatasara az intézményen belll és kivil egyarant.

A MEREK szolgaltatasait azon 14. életéviket mar betéltdtt, az 6regségi nyugdijkorhatart még el nem ért moz-
gésserlt emberek vehetik igénybe, akiknek tarsadalmi refintegraciojuk érdekében rehabilitacids szolgéltatdsok
igénybevételére van szilkséglk és valamilyen oktatasban, képzésben, atképzésben, vagy rehabilitacios célu
foglalkoztatasban kivannak részt venni, de arra jelenleg lakohely(k, illetve a helyi szolgaltatasi rendszer adottsa-
gai miatt nincs médjuk. Ennek megfeleléen fiatalabb és idésebb, stlyosan sérlilt és teljesen dnellato, velesziile-
tett és késdbbi életkorban szerzett sériléssel rendelkezd klienseknek egyarant nydjtunk szolgaltatasokat. Klien-
seink szdmara, szilkségleteiknek megfeleléen, személyi segitést is biztositunk.

A MEREK killénb6z6 szakemberek tevékenységén keresztil segiti klienseit rehabilitacidjukban, tarsadalmi integ-
raciojukban. Személyi segitdk, mozgasterapeutak, pszicholdgusok, szocidlis munkasok, fejleszté pedagogusok,
szabadid6 aktiv és tartalmas eltoltését elésegité- és foglalkozasi rehabilitacids szakemberek segitik a minél
eredményesebb rehabilitacié megvaldsulasat.

A rehabilitacios folyamat egyénre szabott. El6készitésekor mind a miikddd funkcidkat, meglévé készségeket és
képességeket, mind az akadalyozottsaghol eredé és kornyezeti nehézségeket figyelembe vesszilk. Munkatarsa-
ink célokat és feladatokat régzit6, a kliensek altal is elfogadott egyéni fejlesztési terv, egyéni rehabilitacios prog-
ram alapjan végzik tevékenységuiket.

A MEREK altal nyujtott egyes szolgéltatasok dsszefiiggd rendszert alkotnak, kiegészitik, timogatjak egymast. A
szolgaltatasok rendszerének alapjat a rehabilitacids team dsszehangolt, tervezett munkaja adja. A rehabilitacios
folyamat iranyat, és az egyes szaktertletek klienssel folytatott tevékenységeit az egyéni fejlesztési terv (egyéni
rehabilitacidés program) tartalma hatarozza meg, melyet a kliensbél és a kiilénbdzd szakemberekbdl &llé rehabili-
tacios team kozosen allit 6ssze. Minden szolgaltatast nyujté szakember a maga szakteriiletének, a MEREK belsé
szabélyzataiban, minéségbiztositasi dokumentumaiban is régzitett szakmai szabalyai szerint végzi tevékenysé-
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gét azzal, hogy feladatainak, tevékenységének iranyat a team tdbbi tagjahoz hasonléan a klienssel kdzdsen
meghatarozott egyéni rehabilitacios terv tartalma hatérozza meg. A rehabiliticidés programok elérehaladasat a
szakemberek minimum félévente ellendrzik, biztositva ezzel a kitliz6tt célok megvalosulasat.

A MEREK tevékenységei a klienst végs6 soron a tarsadalmi beilleszkedésben segitik, igy a rehabilitaciés folya-
mat egész idejét atszdvi a MEREK-bdl valo kikerilés el6készitése. A kikerilés és a késébbi életkdrliimények
elékészitéséhez kotédd kilonbdz6 tevékenységek végigkisérik a teljes rehabilitacios folyamatot, a felvételtdl
egészen az utbgondozasig.

A rehabilitacios idészak, egyuttal a bentlakasos elhelyezés id6tartama maximum 3 év, mely egy alkalommal,
kils6 szakért6kbdl &llé bizottsag dontése alapjan, legfeliebb két évvel hosszabbithatdé meg.

A MEREK Budapest II. kerlletében a Marczibanyi tér 3. szam alatt talalhatd. Kézvetlen kézelében az akadaly-
mentes kozlekedés feltételei mozgassérilt emberek szdméra biztositottak, igy az intézmény klienseink szdméara
jol megkozelithetd. Ezen tulmenden a kérnyéken szamos kdzigazgatasi, egészségiigyi, szocialis és miivelddési
szolgaltatas mozgassériilt emberek szdmara is elérhetd, kdnnyen megkdzelithetd.

A MEREK-ben kiilénbdz6 lakhatasi formak keretében 140 f6 szdmara tudunk szolgaltatast biztositani oly médon,
hogy figyelembe vesszik a mozgassérllt emberek fizikai allapotat, egyéni készségeit és képességeit, életkori
sajatossagait. Klienseink elhelyezése 3-5 agyas szobakban térténik. Az arra felkészilt, teljesen dnellaté mozgas-
sérlilt klienseink integralt kérnyezetben Iévd atmeneti otthonainkba kéltdzhetnek.

Az integracié elvének megfeleléen toreksziink arra, hogy azon mozgassériilt embereket, akiknek arra lehetésége
van, hozzaseqitsiik a lakdkdrnyezetben elérhetd szolgaltatasok igénybevételéhez.

A MEREK-ben jelenleg 18 f6 mozgassérilt ember szamara nyujtunk tartos elhelyezést. Létszamuk a Fenntartd
rendelkezése alapjdn nem bdvithetd. Tartos elhelyezett klienseink 1-2 &gyas szobakban élnek, s intézményink
bentlakasos, apolast, gondozast nyujtd, valamint rehabilitaciés szolgaltatasait életvitelszeriien veszik igénybe.

A Holnap Haza Nappali Rehabilitaciés Kézpont

Tébb éves szakmai tapasztalatunk az, hogy a bentlakasos rehabilitcios szolgaltatasok igénybevétele sok eset-
ben nem volna indokolt, vagy annak ideje jocskan rovidithetd volna, ha a kliens a lakohelyén tudné igénybe venni
az allapotahoz, sziikségleteihez és igényeihez igazodd szolgaltatdsokat. Koztudott, hogy a rehabilitacié haté-
konysagat nagymértékben néveli, ha a kliensnek nem kell elszakadni a szolgaltatasok igénybevétele okan ottho-
ni, csaladi kdrnyezetétdl, hanem az 6nallé életvitelnez szlikséges készségek, képességek elsajatitasahoz, s
életkdrilményeinek megvaltozott helyzetéhez igazitdsahoz eredeti kdrmyezetében, lakdhelyén kap megfelelé
segitséget, tmogatast. A lakdkdrnyezetben torténd rehabiliticié mellett sz6l6 érvek tovabba: annak a bentlaka-
sos rehabilitacidval szembeni kéltséghatékonysaga, a hospitalizacié karos hatasainak elkertilhetdsége és a szo-
cialis kapcsolatrendszer megérzésének lehetésége.

Megfelelé segitség mellett a csaladi, otthoni kdrnyezet is kdnnyebben elfogadja csaladtagjuk Uj élethelyzetét, mig
a bentlakasos elhelyezés ugyan ideiglenesen, de szinte egészében tehermentesiti a csaladot, nem segitve azon-
ban ezzel a megvaltozott élethelyzethez vald alkalmazkodésukat. A baleset vagy betegség kovetkeztében fel-
néttkorban kialakult mozgassérilések esetén rendkivil fontos szempont a csalddoknak helyi szinten valé intenziv
segitségnyujtas, s a mozgassériilt ember otthoni kdrnyezetbe valdé mielébbi visszaillesztése, ugyanis minél to-
vabb van tavol a csaladtél az érintett csaladtag, annél inkabb sz(ikil annak az esélye, hogy a csalad, s akar 6 is
felvallalja a megvaltozott életkdrilmények kozti egyittélés lehetéségét.

Amennyiben a helyi szolgéltatasi rendszer kiépitettsége lehetévé tenné, hogy a mozgassérilt emberek mind

kilonbdzd képzési és terapids szolgaltatasokat, mind otthonukban, a nap 24 6rajaban elérhetd személyi segitést
vegyenek igénybe, nem volna akkora szlkség a bentlakasos intézményi elhelyezés rehabilitaciés célu igénybe-
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vételére, s nem utolsésorban altaldban is csdkkenhetne a bentlakdsos intézményi elhelyezés iranti szlkséglet
mozgasseértlt emberek részérdl.

A fenti szakmai szempontok indokoljak, hogy a MEREK, mint orszégos hataskori rehabiliticids intézmény, maga
is Iépéseket tegyen a lakéhelyen elérhetd rehabilitacids szolgaltatasok biztositasara, egyfel6l a kérdéskor kildn-
b6z6 szakmai forumokon, valamint a jogalkoto felé valé rendszeres hangsulyozasaval, masfelél a nappali forméa-
ban elérhetd rehabilitaciés szolgaltatasok tényleges biztositasaval.

2007 6ta a MEREK terliletén (1022 Budapest, Marczibanyi tér 3.) miikddik a Holnap Haza Nappali Rehabilitacios
Kbzpont, mely korszerii rehabilitaciés szolgaltatdsokat nyUjt mozgassériilt kliensei szaméra nappali rendszerben.
A Kézpont jelenlegi fenntartéja az ADDETUR Alapitvény. A Holnap Haza 1ényegében intézménylnk nappali re-
habilitaciés részlege, mely szakmai mikodését tekintve szorosan dsszefonddik a MEREK-kel, illetve annak
szakmai tevékenységével.

A Holnap Haza szolgaltatasait azon K6zép-Magyarorszagon, sajat lakdkornyezetiikben é16, 14. életéviket mar
betoltott mozgassérilt emberek vehetik igénybe, akiknek tarsadalmi refintegracidja érdekében rehabilitacids
szolgaltatasok igénybevételére van sziikséglk. Célunk, hogy a nappali rehabilitaciés szolgaltatasainkat igénybe
vevd kliensek aktiv részesei legyenek rehabilitaciéjuknak, s egyéni készségeikhez mérten képessé valjanak a
tarsadalmi életben vald tevékeny részvételre, a munkavallalasra, dnallé és dnrendelkezd életvitel kialakitasara és
fenntartasara. A Holnap Hazaban nyujtott szolgaltatdsok a kliensek fizikai allapotanak javitasara, onéllosaganak
fejlesztésére, oktatdsanak, szakképzésének, munkaba allasénak elésegitésére iranyulnak. A kildonbdz6 szolgal-
tatasok a minél nagyobb foku dnallosag elérését szolgaljak.

Jelenlegi miikddési engedélyiink 80 f6 mozgassériilt ember szdmara teszi lehetévé a szolgaltatasnyujtast. 2013
januérjaban 98 klienssel van érvényes megallapodasunk.

A Holnap Hazéban foly6é szakmai munkankhoz keretet nyuijté jogi szabalyozasbhan megfogalmazott kdvetelmé-
nyek, lehetéségek nem mindig egységesek, sok esetben a szakmai irdnyelvekkel egymast kioltd hatésuak, s
ennek nehezité hatasa napi gyakorlati munkankban is megmutatkozik. A jelenlegi jogszabalyi hattér ugyanis nem
teszi lehetévé a nappali szolgaltatasnyujtas e formajat, Iényegében nem is szabalyoz olyan nappali intézményi
forméat, amely a lakokdrnyezetben torténd rehabilitacio céljait szolgalna. Nehézséget okoz tovabba, hogy a
KENYSZI-admin rendszer bevezetésével az altalunk nydjtott szolgaltatdsok rendszeren bellili Gtkdzése jelentke-
zik a hazi segitségnyujtassal, annak ellenére, hogy a nappali rehabilitaciés szolgaltatasok igénybevételére jelent-
kezbk koziil tdbben csak akkor tudnak szolgaltatasainkat igénybe venni, ha elétte a hazi segitségnyuijté szolgalat
segit szamukra fel8ltdézni, mosdani, 6ltdzni és elindulni a Kézpontba.

E szabalyozasi ellentmondasok kovetkeztében sajatos kihivasokkal kell szembenéznink. Egyfelél mindennapi
gyakorlatunkat gy kell megszervezni, hogy az Intézmény eredményesen de jogszerlien mikddjon. Masfeldl
azonban, amennyiben a fogyatékos emberek igényeit és sziikségleteit messzemenden figyelembe vesszik, s
abban segitjilk klienseinket, hogy egyre inkabb 6nallé emberként hatadrozzak meg magukat, akkor a szakmai
igényesség, és valds igényeik és szilkségleteik miatt megnehezedik a jogszabalyoknak valé megfelelés.

A MEREK vallalja a misszidjaban megfogalmazott célokat, valamint az ezzel egyitt jaré kihivasokat. Tovabbra is
szeretnénk azonban szakmai munkank tapasztalatait felajanlani ahhoz, hogy a fogyatékos emberek igényeit
messzemenden figyelembe vevd, dnallésdguk megerdsitése érdekében végzett tevékenységiink ne (tkdzz6n
jogszabalyi akadalyokba.
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Atmeneti otthonok1

A kdvetkez6 két, atmeneti otthonként miikdd intézményben nyujtunk szakmai szolgéltatasokat:
e Kaptar’ !:ogyatékos emberek atmeneti ofthona (1081, Budapest Népszinhaz utca 17.)
o ,0néllo Eletért” Fogyatékos emberek &tmeneti otthona (Budapest 1118, Kaptérké utca 9.)

Atmeneti otthonaink az Addetur Alapitvany fenntartasaban és a MEREK szakmai szolgaltatas nyujtasaban m-
kodnek. Mindkét intézmény rehabilitaciés célokat is magaban foglald &tmeneti otthonként, hatarozott ideji elhe-
lyezést nyujt 8-8 mozgassériilt kliens szaméara. A szakmai munka célja mindkét otthonban, hogy a klienseket
képessé tegyik az intézményi kdrnyezet telies elhagyasara. Feladatunk biztonsagos és nyitott lakdkornyezet
biztositasa, az egyéni életvezetési stratégiak kialakitasanak tamogatasa, az dnellatasi és haztartasi készségek
fejlesztése, a munkaba allds és a munkaviszony fenntartdsénak elésegitése, s igy 0sszességében az 6néllo
életvitel el6készitéséhez szlkséges tAmogatas biztositasa.

Otthonainkba dontden azok a mozgassérilt emberek kertinek, akiknek tervei kdzott mar szerepel, s képességei-
ket, lehetdségeiket figyelembe véve redlis esély is van arra, hogy a jévben sajat otthonban, vagy albérletben,
esetleg tdmogatott lakhatas keretében, a szilkséges személyi segités megszervezése mellett 6nalld életvitelt
folytassanak. Klienseink részben a MEREK-ben korabban rehabiliticios szolgaltatdsokat igénybevevd, de mar
nagyobb fokd dnallésagra képes mozgassériilt emberek, masrészt olyan jelentkezdk, akiknek ideiglenes tamoga-
tasra és lakhatasra van sziikségik késébbi dnallé életkdrilményeik elékészitéséhez.

Atmeneti otthonaink alapszolgaltatasai a ,fogyatékos emberek gondozohaza”, mint atmeneti elhelyezést nyujto
intézmény szolgéltatasainak felelnek meg.

1 Tovabbi informaciok: http://www.merek.hu/node/41

MEREK 2013. évi szakmai terv 6



BUREAU VERITAS
Certification

Intézményi iranyultsag, altalanos intézményi célok

Koltségvetési megszoritasok, a megvaltozott koriilményekhez valé alkalmazkodas és

A MEREK fokozatos koltségvetési megszoritdsok mellett végzi évek 6ta tevékenységét. Ebbdl a szempontbdl a
2012-es év kiléndsen nehéznek bizonyult, ugyanis az alapvetd miikddési koltségek biztositasa érdekében sziik-
séges volt, hogy elssorban a szakmai munkatarsak kdrében 1étszamleépitést hajtsunk végre. A leépités termé-
szetesen hatassal volt és 2013-ban is hatassal lesz a szakmai munkara, s az altalunk biztositott szolgaltatasok
minéségére, gyakorisagara, s a munkatarsak leterheltségére.

Ennek okan 2013-ra ismételten csak alapfeladataink megfelelé minéségben vald elvégzését, a kliensek jogsza-
balyi elbirasoknak megfeleld telies ellatasat, s a kapacitasokhoz igazitott rehabilitaciés szolgaltatasnyuijtast ter-
vezhetjlk.

Célunk természetesen tovabbra is a klienseink szaméara magas szinvonall rehabilitdcios és alapszolgaltatasok
nyUjtasa, valamint az eredményes rehabilitaciohoz sziikséges feltételek és tamogatasok biztositdsa, azonban a
kialakult helyzetet figyelembe véve bizonyos tevékenységek elvégzését csak megfelelé human-eréforras, illetve
anyagi feltételek megléte esetén vallalhatjuk.

lgy a 2012. évi szakmai terviinkhéz hasonléan mind az &ltalanos intézményi tervek, mind a szakmai csoportok
tervei tartaimaznak majd olyan elemeket, melyek megvaldsitasat jelen kérlimények kozétt is vallalni tudjuk, s
olyanokat is, melyeket csak megfeleld palyazati vagy egyéb forras megléte esetén tudunk megvalositani.

A korabbi években (2012 el6tt) igyekeztlink munkank szakmai minéségét fokozatosan emelni, s tevékenységein-
ket is bdviteni a minél eredményesebb szolgaltatasnyujtas érdekében, az intézmény jelenlegi gazdaségi helyze-
tét figyelembe véve azonban ez redlisan az idei évben nehezen vallalhatd. Természetesen 2013-ban is hangsulyt
fektetlink majd a céljainknak megfeleld palyazati kiirasok figyelésére, benyuijtaséra, valamint az olyan lehet6sé-
gek kihasznélasara, melyek barmilyen modon céljaink megvaldsitasat segitik elé. Ezen tulmenden a logikus és
hatékony munkaszervezéssel, valamint a tevékenységek Ujragondolasaval, atstrukturalasaval térekedni fogunk a
megmaradt munkatarsak leterheltségének csokkentésére s klienseink szolgaltatdsokkal vald elégedettségének
lehetéségek szerinti fenntartasara.

A MEREK-bol valo kikeriilés elokészitése

A rehabilitaciés folyamat keretében a MEREK-bdl val6 kikerilés elékészitése, tovabbra is szakmai munkank

e

t0zés megfeleld elékészitésének szamos a MEREK-t6l fliggetlen, s altalunk nehezen befolyasolhatd akadalya
van.

A megfeleld lakdhelyre integrélas, a kliens igényeihez és szikségleteihez illeszkedd lakhatasi feltételek kialakita-
sa gyakran nem lehetséges. Ennek okai a korabbi évekhez képest nem véltoztak. Az okok az aldbbiak:

,Alacsony szinten van az otthoni kornyezet befogadd készsége, felkésziiltsége a fogyatékos csaladtag haza-
kéltozésére, s ehhez a csaladok kevés kulsé segitséget, tamogatast kapnak.

= Alacsony a szervezettsége az olyan dnkormanyzatok vagy mas szolgaltatok altal biztositott helyi szolgaltata-
soknak, melyek a mozgassérilt emberek 6nallé életvitelének feltételeit biztositani hivatottak.

= Tovéabbra is kevés az olyan kis létszamu lakootthonok, vagy tamogatott albérletek szdma, melyek kliense-
inknek megfeleld lakhatési feltételeket biztositananak.
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= Sok esetben dnall6 életre felkészllt, de személyi segitést igénylé mozgassériilt emberek intézményi lakhata-
si megoldas keresésére kényszeriiinek, mert mas modon nem oldhaté meg, hogy mindennapi tevékenysége-
ikben segitséget kapjanak.

= A mozgassérilt emberek szdmara is megfelelé szolgaltatasokat nyujtd intézményekbe rendszerint tobb éves
a varakozasi id6, emellett klienseink anyagi helyzete gyakran nem teszi lehet6vé, hogy ilyen intézményben
féréhelyhez jussanak.”

Az a tény, hogy a mozgassériilt emberek szaméra életkori sajatossagaiknak megfeleld, képességeiket és szlik-
ségleteiket figyelembe vevd, személyes igényeikhez illeszkedd és megfizethetd életkériimények kialakitasa ma
Magyarorszagon szinte lehetetlen, klienseink szamara gyakran megoldhatatlan feladattad néveszti a MEREK-bdI
valo kikertlést, nem is beszélve azokrél a félelmekrdl, melyek a MEREK-et megeldz6 élethelyzetbe valé vissza-
kerUlés lehetéségéhez kapcsolddnak. A MEREK-béI vald kikoltozés klienseinkben valos és megalapozott félel-
meket kelt. Joggal tartanak a megfelel szolgaltatasi rendszer hidnyatdl, az ismételt eszkdztelenségtdl, izolacio-
tol, az dnallo és onrendelkezd élethez szikséges képességeik elismerésének hianyatol. Mindezek figyelembevé-
telével az intézménybdl valo kikertilés el6készitése mar a kliens bekertilésével megkezdddik, s a megfelelé meg-
oldas elBkészitésére tett lépések Iényegében végigkisérik a teljes rehabilitacios folyamatot.

A szolgaltatasainkat igénybevevé kliensek szdméra tdmogatast nyujtunk abban, hogy az intézményi elhelyezési
id6 leteltével a rendelkezésre &llo lakhatasi megoldasok kozul, a szadmukra leginkabb megfelelét megtalaljak.
Természetesen gyakran eléfordul, hogy a kliens szamara nem teljesen kielégité, ugynevezett ,félmegoldas” szii-
letik a lakohely megvélasztdsaban. Ennek ellenére torekszlink arra, hogy klienseinknek maximalis tamogatast
nyujtsunk az uj életkorilményekre valo felkészilésben, s a kortiményekhez képest lehetd legonallobb életvitel
kialakitasaban.

Az intézménybbl valo kikeriilés elbkészitése érdekében az alabbi tevékenységeket végezziik:

1. Arehabilitaciés teamek mar a kliens bekerilését kovetéen megkezdik a klienssel e kérdéskér kdrbejarasat, a
redlis lehetdségek feltérképezését, s sziikség esetén a kliens megfeleld tajékoztatasat, az 6, valamint hozza-
tartozoi felkészitését, tudatosabba tételét, hogy tisztan lassak a kikéltozéssel kapcsolatos jovébeli lehetésé-
geket. Ezek a tevékenységek a teljes rehabilitacios folyamatot végigkisérik, s meghatarozzak valamennyi a
klienssel foglalkozd szakember tevékenységének iranyat.

2. Lehetéségeinkhez mérten, amennyiben erre szlikség van, munkatarsaink a késébbi lakdhely felmérése, és
megfeleld el6készitése érdekében ellatogatnak a kliens leendd otthonaba. Ennek keretében a kliens szilk-
ségleteitdl figgéen felveszik a kapcsolatot a helyi szolgaltatdkkal (intézmény esetén az ottani munkatéarsak-
kal), felmérik a lakas, illetve lakdkdrnyezet akadalymentességét, az akadalymentesség kialakitasdhoz tana-
csot adnak, s felmérik, hogy a kliensnek a késébbi lakékdrnyezetben vald boldoguldshoz milyen készségek-
re, képességekre, esetleg segédeszkdzokre van szilksége. Az igy szerzett informacidk, s ezek megoldaséa-
hoz kapcsolddé tevékenységek beéplinek a kliens egyéni rehabilitaciés programjaba.

3. Minden olyan esetben, ahol erre lehetdség van, a kliens kikeriilésének elékészitésébe bevonjuk a hozzatar-
tozokat is. Erre nemcsak azokban az esetekben van szikség, amikor a kliens csaladjaba kerdl vissza, hi-
szen a csaladtagokkal val6 kapcsolattartas, s az 6 bevonasuk a kikertilés el6készitésébe a késébbi intézmé-
nyi elhelyezés el6készitése keretében is rendkivil fontos.

4. Annak érdekében, hogy klienseink a rehabilitacio ideje alatt ne szakadjanak el a kilvilagtél, mozduljanak ki a
bentlakasos elhelyezéssel egylitt jaré védett kdrnyezetbdl, a MEREK klienseit évente legfeliebb 3 honapra
rehabilitaciés szabadsagra kiildi. A rehabilitaciés szabadsag hozzajarul a rehabilitacids folyamat, illetve a

2 Merek szakmai terv 2011.
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tarsadalmi refintegrécio sikerességéhez és segiti, hogy a kliens felkésziiljién a késébbi lakdkdrnyezetbe vald
belvisszakertlésre, megfelelé tamogatas mellett el6 tudja késziteni az intézménybdl valo kikertlését.

5. A MEREK altal biztositott egyéni és csoportos programok egy része 2012-ben is hangsulyosan azzal foglal-
kozik majd, hogy felkészitsik klienseinket életvitelik dnalld megszervezésére, s jovéjuk tudatosabb tervezé-
sére.

6. A klienseknek kdzvetlenul nydjtott szolgaltatdsok mellett feladatunk a kulsé szolgéltatokkal, intézményekkel,
helyi 6nkormanyzatokkal vald kapcsolatfelvétel, egyeztetés is. A szocidlis csoport munkatarsai a kliensek
kozvetlen segitése mellett ilyen kapcsolatok, egyeztetések keretében nyuijtanak segitséget a kliens szamara
szlkséges késébbi szolgaltatasok megszervezésében.

7. Munkatarsaink nagy hangsulyt fektetnek arra, hogy a klienseket aktiv résztvevéjévé tegyék a kikertlésuk
elékészitésével kapcsolatos teenddknek, hogy megéreztessék veliik ennek feleldsségét, sulyat, valamint se-
gitsék Gket abban, hogy idejében hozzak meg az ehhez szlkséges dontéseket, tegyék meg a szlikséges Ié-
péseket.

8. Az egyéni fejlesztési tervek (rehabilitacios programok) készitésére, valamint fellilvizsgalatéra forditott heti
id6kereten fellll, tovabbra is heti két 6ra konzultacios idét biztositunk a szakmai munkatarsak szdméra. En-
nek célja, hogy az interdiszciplinaris teamek tagjai, a tervezett foglalkozasok rendszeres lemondasa nélkiil,
gyakrabban tudjanak dsszetini a klienssel, részben a rehabilitacids programokban kitliz6tt célok felulvizsga-
lata, részben pedig a rehabilitacids folyamattal, illetve a kikertiléssel dsszefliggd egyéb teenddk megbeszé-
lése, egyeztetése érdekében.

9. A MEREK szocidlis csoportjanak munkatérsai a korabbi években, a kliensek aktiv bevonédséval rendszeres
lakéotthon-latogatasokat szerveztek. Ezeknek az intézménylatogatasoknak a célja volt egyrészt, hogy a kli-
enseknek képet adjunk arrdl, milyen életkérilményekre szamithatnak, ha a kis vagy nagyobb Iétszamd, tar-
tos elhelyezést nyUjtd intézményt vélasztanak maguknak késébbi lakhatési megoldasnak, emellett célja volt
az is, hogy konkrét segitséget nyujtsunk szamukra késébbi lakdhelyik kivélasztasaban. Ez utdbbi érdeké-
ben, sziikség esetén a hozzatartozokat is bevontuk az intézménylatogatasokba. Ez a tevékenységlink 2012-
ben a MEREK-et érint6 kéltségvetési megszoritasok miatt nagymértékben visszaesett, annak ellenére hogy
a rehabilitaciobol valé kikertlés megfeleld elokészitésében igen nagy szerepe van. Mindezek miatt 2013-ban
is tervezzik lehet6ségeinkhez mérten, hogy klienseink szamara intézmény és lakotthon-latogatasokat szer-
vezzlink, s keressiik azokat a palyazati forrasokat, melyek e tevékenységlink tamogatésara is felhasznalha-
toak.

A MEREK foglalkoztatasi tevékenysége, foglalkozasi rehabilitacié

A MEREK kiemelt célként kezeli kliensei foglalkozasi rehabilitacidjat, mivel tarsadalmi (re)integracidjukhoz és
onallé életvitellik kialakitdsahoz a munkavégzés, az 6nallo jovedelem megszerzése, és az a tudat, hogy munka-
jukkal a tarsadalom hasznos tagjaiva valnak, elengedhetetien.

E cél elérése érdekében az intézmény szocialis foglalkoztatast mikodtet. A maximalis foglalkoztatotti létszam
jelenleg 6sszesen 32 6 (25 6 fejlesztd-felkészité, 7 f6 munka-rehabilitacids foglalkoztatasi formaban).

A szocialis foglalkoztatas elmult éveiben az intézményi foglalkoztatasbdl nyilt munkaerd-piacra, illetve védett
munkahelyre kihelyezett klienseink aranyat szeretnénk tovabbra is tartani, 2013-ban 5 kliensiink kertilt az intéz-
ményi szocidlis foglalkoztatasbdl kilsé munkahelyre.

A szocidlis foglalkoztatasban résztvevd személyek tervezett szama 2013-ben a tamogatasi szerzé6désben meg-
hatérozott feladatmutatd és tamogatas figyelembe vételével kerlil meghatérozasra.
A tervezett [étszam:
»  Munka-rehabilitacio: 6 f6 folyamatos foglalkoztatasa.
v Fejleszté-felkészitd foglalkoztatas: minimum 15-17 fé folyamatos foglalkoztatasa (4, 6, illetve 7 6raban
foglalkoztatottak megoszlasatdl fliggben).
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=  Szocialis foglalkoztatasban résztvevék szama dsszesen: minimum 22-23 f6 folyamatos foglalkoztatasa
(4, 6, illetve 7 draban foglalkoztatottak megoszlasatdl fliggéen).

A szocialis foglalkoztatasi tAmogatasi szerzédéstink 2013. december 31-ig keriilt meghosszabbitasra. Az U]
foglalkoztatasi lehetéségekre val felkészillést segiti palyazati részvételiink a Kézenfogva Alapitvany TAMOP 1.
4. 3.-10/1-2f-2011-0001 projekt ,Fogyatékos emberek foglalkoztatasénak fejlesztése az Aktiv Mlhely mddszerta-
naval” cim(i programjaban.?

E program keretében kertilt kidolgozasra 2013 elsé honapjaiban a Lantegi mddszer mozgéasterapias adaptacidja.
Célunk az volt, hogy a megvaltozott munkaképességli munkavallaldk potencialis célcsoportjai szdmara széles
kérben j6l hasznélhaté méréeszk6zzé valjon a Lantegi.

A tevékenységek kozé tartozott 15 megvaltozott munkaképességli, mozgassérilt munkavallalé Lantegi modszer-
rel valé felmérése, és a teljes kdr(i dokumentacio elkészitése. A felmért megvaltozott munkaképességii résztve-
v6k a Holnap Haza és MEREK kliensei kdz(l keriiltek ki. A munkavallalékon fellil 5 munkakér is felmérésre keriilt,
amelyek a kovetkezOk voltak: Guruld mihely - miszerész munkakor; digitalizald mihely - digitalizalé munkakor;
Népszava - digitalizalé munkakor; Il. Keriileti Terilletfejlesztd ZRT. Ugyfélszolgalati Iroda — iigyfélszolgalati mun-
katars munkakor; ERFO Rehabilitacios Foglalkoztaté Nonprofit Kft.- betanitott munkas munkakér. A felmérések
soran a MEREK munkatérsai altal kidolgozott ,mozgassérilt adaptacid” kertilt tesztelésre. A fentiekbdl szerzett
gyakorlati tapasztalatok végul egy 15 000 karakteres tanulményban lettek lejegyezve.

A MEREK-ben a foglalkoztatasi tevékenységek alakitdsa soran kiemelt szempont, hogy a kiilénbézd munkahe-
lyek értelmes, értéket képvisel6 munkat biztositsanak a klienseknek, és az itt nyert szakmai tapasztalatok fel-
hasznalhatdak legyenek a késébbi munkakeresés soran. Ennek megfeleléen klienseink jelenleg haromféle tevé-
kenység kozil valaszthatnak: kertészet, digitalizalé mihely, illetve papiripari és kézmives mlhely. Az Aktiv md-
hely program keretében tovabbi két tevékenységtipus feltételeinek kialakitasat tervezziik, s az ehhez kapcsolddé
elékészité tevékenységek mar folyamatban vannak.

Klienseink egy részénél a foglalkozasi rehabilitacié szempontjabél hatékonyabb, ha eleve kiilsé tamogatott, vagy
nyilt munkaeré-piaci elhelyezkedéstiket segitjik eld. Ennek érdekében szamos kilsé munkaaltatéval, valamint
tobb nyilt munkaerd-piaci kozvetitével is egylttmikddésben allunk. E tevékenységi kor keretében a tavalyi évben
is szamos klienstink helyezkedett el a nyilt munkaerd-piacon, s tobben kdzUlik terveink szerint munkahelyeiket a
MEREK-béI valé kikerllés utan is meg tudjak majd &rizni. Klienseinket tmogatjuk egyfelél abban, hogy kiilsé
munkahelyeken végzettségliknek és képességeiknek megfeleld munkakiprébalason vegyenek részt, masfeldl
segitséget nyujtunk elhelyezkedésiikben.

Az egyéni esetkezelés soran a tavalyi évhez hasonld szempontok szerint tervezzilk munkéankat: a napi munka
része a mentorélas, a munkavallalasi ismeretek és készségek, képességek fejlesztése, a kliensek munkaba
segitése. Mind a kiilsé munkahelyen, munkakiprobalason résztvevd, mind alkalmazasban allo klienseink szdmara
mentori segitséget nyujtunk, valamint biztositjuk a munkaltatokkal valé folyamatos konzultécid, sziikség esetén
tanacsadas lehetéségét is.

A szakmai minéség fenntartasa

A 2013-ra tervezett e korbe tartozd tevékenységeink célja, hogy elsésorban megérizzik, s lehetéségeinkhez
mérten fejlessziik szakmai szolgaltatasaink minéségét. A tevékenységek meghatarozasanal segitséget jelente-
nek a 2012-ben zajlott minéségiranyitasi auditok eredményei, valamint a napi szakmai munka soran felmertilt és
megfogalmazddott teenddk, problémak.

3 Lsd. bévebben 25. oldal
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1. Szakmai munka minéségének megdrzése
2013-ban a korabbi évekhez hasonloan térekedni fogunk arra, hogy a MEREK altal végzett szakmai tevé-
kenységek minéségét megdrizzik. Ez a célkitlizés azért is Iényeges, mert a kdltségvetési megszoritasok mi-
att fokozatosan csdkkend létszamban latjuk el feladatainkat. igy fontos célunk, hogy a megvaltozott helyzet-
hez val6 minél rugalmasabb alkalmazkodas, megfelelé minéségiranyitas és a sziikséges atszervezések, va-
lamint munkatarsak kézti egyittmikodés tamogatasaval sikerlil majd eddig elért szakmai eredményeinket, a
szolgaltatasaink szinvonalat, s klienseink elégedettségét a lehetéségekhez mérten megdrizni.

2. Rehabilitacios konzultacio, felvételi folyamat valtozasai
2012-ben szakmai egytttgondolkodast kdovetéen megvaltozott a felvételi konzultaciok rendje. Azokban az
esetekben, ahol a jelentkezd élethelyzetének, céljainak és szlikségleteinek megismerésére hatékonyabbnak
tinik, a vizsgalatot folytatdé szakemberek egy kdzds megbeszélés keretében folytatjak le a felvételi konzulta-
ciot. 2013-ra tervezzilk az ebbéli tapasztalatok atbeszélését és szakmai iranyelvek meghatarozasat arra,
hogy mely esetekben folytassunk le teamben és mikor egyéni felvételi konzultaciét, vizsgalati helyzetet.

3. Rehabilitacios programok szerkezeti, tartalmi megvaltozasa
2011-ben sor kerillt az egyéni fejlesztési tervek (rehabilitacios programok) szerkezeti és tartalmi atalakitasa-
ra. A megvaltozott dokumentécios rendszert munkatarsaink 2011 szeptembere oOta hasznaljak. 2013-ben
szlkséges, hogy felllvizsgaljuk, mennyire valt be a szakmai munkaban az Uj adminisztracio, mennyire segiti,
esetleg neheziti a kollegék dsszehangolt tevékenységét, timogatja-e a megfeleld informaciéaramiast. Sz(ik-
séges-e esetleg a dokumentécion valtoztatni a fenti szempontok vizsgélata utan. Ezt a célkitlizést a 2012-es
szakmai terviinkbdl emeljlik at, mert id§ hianyaban a tavalyi évben nem valésitottuk meg.

4. Személyi seqitbk szakmai tmogatésa, belsé képzése
2013-ban a szakmai csoportvezetbk és més szakmai munkatarsak bevonasaval a személyi segitbk szakmai
tamogatasara esetmegbeszéld teameket és szemléletformald beszélgetéséket tartunk. Az elsd félévben, e
k6zds munka témaja, melynek a személyi segiték havi egyszeri nagyértekezlete ad helyet, a kliens-segité
kapcsolat, hatartartas, a szlikséges és elégséges tAmogatas mértéke lesznek.

5. Apolési dokumentécié elektronizélasa

rar

e

szamos ponton még fejlesztésre szorul, igy a csoport jelenleg parhuzamos (elektronikus és papiralapu) ad-
minisztraciét folytat. 2013-ra tervezzik, hogy a személyi segiték napi adminisztracioja, a szlikséges fejlesz-
tések elvégzését kdvetden) egészében elektronizalhaté legyen.

6. Evente bels6 audit és vezetéségi &tvizsgélas

A meglévé mindségiranyitési rendszer fenntartdsahoz sziikséges belsé auditok lehetdséget teremtenek a
MEREK-ben zajlé munkafolyamatok minéségigyi szempontbdl valo ellenérzésére, és helyesbitésére, rend-
szeres monitorozasara. Az altalunk végzett auditok ramutatnak arra, hogy a MEREK csoportjainak mikddé-
sében hol taldlhatéak eltérések, amelyek megnehezitik a Kézpont miikddését. A 2013-ra ismét terveziink
belsé auditot, melyre véarhatdan az év masodik felében kerll majd sor. A vezetdségi atvizsgalasok keretében
0sszegezzik az auditok eredményét, valamint a szakmai tervben kit(izott célok megvaldsulasét, s meghata-
rozzuk a kdvetkez6 idészak minéségcéljait. 2012-ben ismét hangsulyt helyeziink arra, hogy a vezetdségi at-
vizsgalas kimend adatait éves szakmai munkankban megjelenitsuk.

7. lrat- és dokumentaciokezelés
Titkarsagvezetd munkatarsunk 2013-ban is eseti segitséget fog nyUjtani a szakmai munkatérsak, valamint
csoportvezetk szdméra a megfeleld irat és dokumentaciokezelésben. Ezen felll tervezziik a 3 évnél régeb-
bi iratok kozponti irattarban torténd selejtezésének elékészitését, valamint a 2012-ben kialakitott irattarolé
helyiségek tlizvédelmi szempontbdl t6rténé fellilvizsgalatat.
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Elégedettségmérés

2013-ban dolgozdi-elégedettségmérést terveziink. Célunk, hogy egy rovid kérddiv alapjan felmérjik a mun-
katarsak elégedettségét a munkakdriiiményekkel kapcsolatban és reagalva a megszoritasokra, kisérletet te-
szlnk pér kérdés erejéig a biztonsagérzetiikrdl is benyomasokat szerezni. Az elmult évek tapasztalatai alap-
jan on-line kérdéivet bocsatunk a dolgozdk rendelkezésére, amelynek kdszdnhetben csékken a papirfel-
hasznélas, valamint az eredmények azonnal lekérdezhetdek az ingyenes, internet alapu rendszerrdl.

Ezen felll foglalkozni fogunk azzal a kérdéssel, hogyan tudnank visszajelzést kapni klienseink hozzatartozi-
tol az intézmény altal nyUjtott szolgaltatasokkal valé elégedettséglkrél.

MEREK érvényben lév szabalyzatainak aktualizalésa

Ez a tevékenység a korabbi évekhez hasonldan folyamatosan zajlik. 2013-ban tervezziik egyrészt az adott
évre esd képzési terv elkészitését, masrészt a szakmai munkahoz kapcsoldédd néhany belsd eljarasrend ak-
tualizalasat.

A szakmai munkahoz kapcsolodé éves litemterv

A MEREK tevékenysége rendkivil sokrétl, emellett gyakori, hogy elére nem tervezett kiils6 megkeresések,
feladatok (pl. palyazatok, ellendrzések, stb.) is belekeriilnek a mindennapi munkaba, igy gyakran nehézséget
okoz a hatérid6khoz kotott mikddés megovasa. Mindezek miatt 2013-ra is tervezziik, hogy néhany, a szak-
mai mlikddéshez kapcsolddd, hatariddhdz kotott tevékenységlinket munkank kénnyitése érdekében Utem-
tervbe foglaljuk. Az idei Gtemterv elkészitése folyamatban van.

Egészségnap

A tavalyi évhez hasonldan ismét tervezziik, hogy egészségnapot tartunk klienseink szaméra annak érdeké-
ben, hogy minél inkabb tajékozottak legyenek a sajat egészségiik megdévasa érdekében tehetd 1épésekrdl,
szlkséges teenddkrél.

Onkéntesek bevonésa, érzékenyité programok

A korabbi évekhez hasonléan 2013-ban is szeretnénk tevékenységeinkben 6nkéntes segiték tamogatasat
igénybe venni. A MEREK az intézménybe érkez6 segitbkkel minden esetben szerzédést kot és dket, varhatd
tevékenységuktél fliggéen megfeleld felkészitéshen részesiti. Az dnkéntesek, amennyiben a lakészinteken
teljesitenek szolgalatot (taska-bepakolas, viraglocsolas, f6zés...), két e kdrben mér tdbb éves gyakorlattal
rendelkezd kliensiink, mig ha a szakmai csoportok tevékenységeibe vonddnak be, az adott csoport szakmai
vezetbje késziti fel tevékenységeikre.

Amennyiben lehetéség nyilik ra, ismét szerveziink 6nkéntes napokat a MEREK-ben kisebb karbantartasi
munkalatok, a kert rendbetétele, stb. elvégzésére. Az dnkéntesek koordinalésaval foglalkozo klienseink és
munkatarsaink bevonasaval pedig tovabbra is részt vesziink majd kiilsé érzékenyitd programokon kdzokta-
tasi és mas intézményekben.

Szakmai munkatarsak, csoportok kézti egyiittmiikddés erbsitése, tamogatasa

Mint a korabbi években, 2012-ben is célunk a munkatarsaink, illetve az egyes szakmai csoportok kozti
egyuttmikddések tamogatésa. Ennek keretében tovabbvisszik, s lehetéség szerint bévitjuk azon progra-
moknak a kdrét, amelyek két vagy tébb szakmai csoport egylttmiikddésével, kozés munkajaval valosulnak
meg.

Szakmai szupervizié

2011 decemberétdl, erre szolgald anyagi forras hianyaban megsziint a MEREK szakmai csoportjai szamara
biztositott folyamatos csoportos szakmai szupervizid. A MEREK-ben dolgoz6 szakemberek mindegyike pszi-
chésen megterheld, sok kommunikacidval, konfliktuskezeléssel egyitt jar6 tevékenységet végez, igy rendki-
vil fontos sz&mukra rendszeres csoportos szupervizid biztositasa. A szupervizi6 segitséget nyUjt a minden-
napi gyakorlati munkat kisérd érzelmi terhelés feloldasaban, a problémas esetek szakmai szempontok men-
tén torténd kdzds megoldasaban, az egymastol vald segitségkérésben, valamint abban, hogy munkatarsak
azonos elvek, szakmai irdnyok mentén végezzék tevékenységiket. Mindezek miatt 2011. masodik félévéig a
MEREK 6t szakmai csoportjaban volt biztositva ez a munkat segitd szakmai tevékenység, melynek hianya
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egyre inkabb jelentkezik a szakmai miikddésben, s az Ujbdli bevezetés szilkségességét a MEREK 2012
decemberében zajlott MIR auditjat végz0 kiilsé szakemberek is visszajelezték szamunkra.

Képzés, tovabbképzés

1.

Szakmai tovabbképzéseken vald részvétel tamogatasa

2013-ban is az elektronikus képzési adatbazis hasznélatat folytatjuk. A képzési nyilvantartds személyi adat-
lapjai tartalmazzék a kollégak munkakorét, szerz6dés szerinti draszamat, alkalmazasuk jellegét. A 2013-as
képzési terv elkészitésének elsédleges szempontja, hogy a képzési kotelezettséget idén, illetve jovire telje-
sitendd dolgozok mindenképpen elegendd kreditpontot tudjanak szerezni és a képzések szakmai fejlédési-
ket szolgaliak. Eves szinten és hosszu tavon is azt szeretnénk elémi, hogy munkatarsaink szaktudasat a
képzések, tovabbképzések altal a lehetd legmagasabb szinvonalon tartsuk. A tovabbképzésen részt vevé
kollégdk szdmara az lgazgaté engedélye utan a 9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet 15. §-a alapjan a MEREK
biztositja a képzésekre a munkaidé kedvezményt és a képzés dijat.

Belsé informatikai oktatas

A bels6 informatikai oktatadsra 2013-ban is a szakmai csoportok szlikségleteinek megfeleléen, egyénileg,
vagy kiscsoportokban ker(l majd sor, alapvetéen azzal a céllal, hogy a 2012-ben kialakitott belsd informatikai
rendszeren keresztll keril rogzitésre.

A bmerek végleges verziéjanak megismeréséhez és az informatikai oktatasokhoz (Uj belépbknél is) felhasz-
naloi kézikonyv készitése sziikséges. Elére lathatolag 2013. els6 félévében elkészil ez a dokumentum. To-
vabbi célunk, hogy az informatikai szabalyzat munkavallaloknak szdl6 részeit a gyakorlatban is tudjék alkal-
mazni a szamitdgépet rendszeresen hasznéld kollégak. Elsésorban a belsé mindségiranyitasi auditok kap-
csan fektetiink majd nagyobb figyelmet a szerver-hasznalatra, adatok mentésére.

Bels6 szakmai képzések

A 2012-ben a MEREK lakészintjein dsszesen 16 helyiségben kertilt kialakitasra felsé sines (mennyezeti)
emelérendszer, s ehhez kapcsolédoan a tavalyi évben két izben tartottunk két napos belsd képzést munka-
tarsaink részére az emel6érendszer hasznalatarol. 2013-ban tervezzilk, hogy egy az ismeretek frissitését és a
hasznalat soran felmeriilt problémak megbeszélésének helyet add belsé tréninget szerveziink ugyanebben a
témaban a szakmai munkatérsaknak, elsésorban a személyi segitbknek.

Kommunikacio

1.

Kiils6 kommunikacio

Intézménylnk elére lathatélag a 2013. év masodik felében kezdi el Uj kiemelt palyazati programjat (lasd
alabb bévebben TIOP-3.3.2-12-/1 sz. projekt), amelynek kdszonhetéen a MEREK vérhatdan tbb hiradés-
ban is megjelenik majd, valamint a palyazatban foglalt kotelezd kommunikacios tevékenység eredménye-
képpen ismét tobb Ujsagcikket és sajtonyilvanos eseményt rendeziink. Ezek a sajtbesemények és a projekt-
tel dsszefiiggb szakmai rendezvények ismételt lehetdséget biztositanak majd szdmukra a MEREK:-ben folyd
szakmai tevékenységek ismertetésére, szélesebb korben vald bemutatasara. Ugyanakkor a projekt kommu-
nikacios hatasa inkabb a 2014. év vége felé és 2015-ben lesz hangsulyosabb.

Ezen felll tovabbra is folytatjuk kiildnb6z6 szakmai szervezetektdl, oktatési intézményekbdl érkez6 latogatok
és csoportok fogadasat, szamukra az intézmény tevékenységének bemutatasat.

Belsé kommunikécid

2013-ban a szakmai munkatarsak kozti belsé kommunikaciot és hatékony informéciéaramlast mér komolyan
tamogatja a MEREK bels6 informatikai halozata és adatbazisa, mely bar még fejlesztés alatt all, 2012. ma-
sodik felétdl szamos szakmai tevékenységlink adminisztracios fellileteként izemel.

MEREK 2013. évi szakmai terv 13



BUREAU VERITAS
Certification

Takarékossagi intézkedések, az épitett kornyezet allapotanak megévasa, felijitasa,
lakokornyezeti feltételek javitasa

A MEREK az elmult egy évben minden sziikséges és lehetséges intézkedést megtett az intézmény energiafel-
hasznalasanak csdkkentése érdekében. Az alacsony aramfogyasztasu LED izzok beépitése, valamint az eséviz
Osszegyljtése kézzelfoghaté megtakaritast eredményezett, azonban az épliletegyittes allapota (leszdmitva a
Holnap H&zat) nem teszi lehetévé a gazfogyasztds érdemi csokkentését. Ennek ellenére igyekeztink a
héveszteséget csokkenteni néhany killsé, valamint atjard ajté napkézbeni idészakos, vagy folyamatos zarva
tartdsaval. Szintén megtakaritast eredményezett a liftek miikddési idejének korlatozasa.

2013-ban tovabbi energia megtakaritast a dolgozok és a kliensek kdzremiikddésével terveziink az alabbiakban:
aramfogyasztd eszkdzok elzérédsa, toltdk kinuzasa a fali csatlakozobdl, zuhanyzasi idé réviditése, stb. Ebbél
kifolyolag tervezzik, hogy a bentlakast biztositd ,B” épilet lakdszobainak ajtajara az dramfelhasznéléas csokken-
tése érdekében felhivast tesziink ki, mely segiti a klienseket abban, milyen médon sporolhatnak az energiaval. E
felhivas atdolgozott valtozatat az irodakban is szeretnénk kifliggeszteni, hogy a munkatarsak energiafelhasznéla-
sat is csokkentsUk.

Figyelembe véve a MEREK éplleteinek allapotat, erodalédasat, intézménylnk folyamatosan figyeli azokat a
palyazati kiirasokat, amelyek lehetéséget teremtenek az éplilet energetikai és gépészeti korszer(sitésére. 2012.
februar 12-én az NFU meghirdette a ,KEOP-2012-5.6.0 - Kézponti kéltségvetési szervek energiahatékonysagi
beruhazésai” cim( palyazati kiirast, amelyre intézménylink is palyazik. Célunk a 2010. januarjaban, egyéves
elékészité munka utan benyujtott KEOP 5.3.0/A jelli palyazatban megfogalmazott épliletenergetikai feldjitasok
ismételt megpalyazésa (,A” és ,B” éplletek kilsé hészigetelése és nyilaszard cserék). Intézményliink ezen fellil is
nyitott barmilyen megoldasra, amely hozzajarul a rossz allapotl éplletegylittes korszerlsitéséhez, klienseink
lakokornyezeti feltételeinek javitdsahoz.

2012-ben a MEREK ,B” épilletében 6sszesen 16 helységben kertilt felszerelésre felsésines emel6rendszer, mely
egyfel6l tamogatja sulyosan mozgassérilt klienseink biztonsagos mozgatasat, masrészt munkatarsaink (személyi
seqitbk) egészségvédelmét. 2013-ban a mar beépitett emel6k sinrendszerének két szobaban térténd athelyezé-
sét tervezziik annak érdekében, hogy a kliensek mozgatasa még egyszeriibbé és hatékonyabba valjgk. Osszes-
ségében elmondhatd egyrészt, hogy az eszkdz hasznalata a személyi segiték betanitasi és munkavégzési proto-
kolljdba beépiilt, masfeldl a kliensek a felsésines emelk hasznélatdba egyre inkabb bevonhatdak, egyuttmike-
déek.

Eletmindség megérzése, helyi szolgaltatasok

1. Alakéhelyen elérhetb szolgaltatasok fontossaga a mozgassériilt emberek életminésége szempontjabdl
Terveink kozott szerepel, hogy az idei évben is minél tobb férumon, minden lehetséges modon hangsulyoz-
zuk, szlikség van a mozgéasseérult emberek szdméra olyan megfizethetd aron nyuijtott helyi szolgaltatésok ki-
épitésére, megszervezésére, melyet akar rehabilitaciés céllal, akar rehabilitaciojukat kdvetden, életmindsé-
guk megbrzése céljabdl, tartésan és rendszeresen igénybe vehetnek. A mozgassérilt emberek jelentds ré-
sze nem szorul tartésan intézményi elhelyezésre, készségei és képességei lehetévé teszik azt, hogy a szilk-
ségleteinek megfelel szolgaltatdsok rendszeres igénybevétele mellett csaladjaban, otthonaban 6nallé, én-
rendelkez0 életet éljen. Ehhez azonban feltétlendl szikséges, hogy lehetésége legyen mind a személyi segi-
tés, mind pedig az allapotanak megérzését célzé szolgaltatasok rendszeres igénybevételére.

Tehat orszagszerte, s igy Budapesten is, rendkivil nagy szlikség volna olyan megfizethet§ aron nyujtott he-
lyi szolgaltatasokra, melyet a mozgassériilt emberek akar rehabilitacios céllal, akér rehabilitacidjukat kdvets-
en, allapotuk megdrzése céljabol, akar személyi, mindennapi szikségleteikben vald segitségnyujtas igény-
bevétele céljabdl tartésan és rendszeresen igénybe vehetnek. Ennek biztositasa, leginkabb a helyi énkor-
manyzatokon, illetve helyi egészségiigyi és szocialis szolgaltatokon keresztiil volna célszeri, mert béar egyes
bentlakasos intézmények klienseik szamara nyUjtanak hasonld szolgaltatdsokat, igy az otthonukban él6
mozgassérllt emberek sem esnének el az ilyen tipusu ellatasoktol. A helyi szolgaltatasi rendszer fenti elvek,
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iranyok mentén torténd atszervezésében a MEREK jelenlegi tapasztalatai alapjan médszertani segitséget
tud nyuijtani.

2. TIOP-3.3.2-12/1 Szocidlis szolgéltatasok fejlesztése tamogatd technoldgiai eszk6zok biztositasaval a hazi
gondozas teriiletén
Intézménylnk eldre lathatolag a 2013. év masodik felében kezdi el Uj kiemelt palyazati programjat. A TIOP-
3.3.2-12/1 projekt célja — logisztikai halozat megteremtésével — olyan szolgaltatas kialakitasa, mely lehet6vé
teszi a hazi gondozast seqitd eszkozok (elektromos agyak, higiéniai eszkdzok, emeldk, jarast, egyéb otthoni
akadalymentesitést segit6 eszkdzok) kolcsonzési rendszerben torténd biztositasat az ezt igénylé személyek
szamara.

Ma a szocialis és otthonapolasi szolgaltatasok teriiletén tevékenységet végzd segité személyzet fizikai leter-
heltsége nagyon magas; nem allnak rendelkezésre tamogatott modon olyan eszkdzok, amelyek ezt a tevé-
kenységet segitenék, és egyben az igénybe vevék autonomiajat és integritdsat nagymértékben fejlesztenék.
Megfeleld segédeszkdzok hijan — amit ma tdmogatd technoldgidknak hivnak — a szocialis szolgaltatdsok
ezen terilletén magas a fluktuacio, kevéssé hatékonyan végezhetd a munka, a szolgaltatdsban részt vevék
kdzérzete rossz, a szolgaltatas altaluk itélt minésége alacsony. Szintén jelentds terhelésnek vannak kitéve
azok a csaladtagok, baratok vagy hozzatartozdk, akik a csaladjukban élé sulyosan és/vagy halmozottan fo-
gyatékos emberek, illetve atmeneti idére apolasra szorulé emberek személyi segitését, apolas-gondozasat
végzik.

A fejlesztés keretében —a TAMOP 1.4.2 program eredményeire épitve — az orszag hat pontjan olyan logisz-
tikai egységek étrehozésa valosulhat meg, amelyek lehetévé teszik ezen eszkozok tarolasat, kiadaséat, szal-
litasat és visszavételét, tovabba ujboli eljuttatasat a klienseknek. A révidebb kérhazi, rehabilitaciés kezelést
kovetben a kliensek megszokott kornyezetében, otthondban torténd apolasat és gyorsabb feléplilését kony-
nyitené meg a rendszer. Ezaltal csokkentheté a hospitalizacios artalom, hamarabb és kdnnyebben megvald-
sulhat a tarsadalmi reintegracio, a csaladtagok és maguk az apolast igénybevevék is hamarabb térhetnek
vissza a munkaerépiacra.

Az eszkdzok idészakos és nagyjavitasat, adaptalasat, egyedi beallitdsat, kiszallitasat és az eszkdzhasznalat
betanitasat a TAMOP-1.4.2. kiemelt projekt keretében létrejtt "Guruld" eszkozfejlesztd és - javitd miihelyha-
l6zat szakemberei latnék el. A logisztikai haldzat ily mddon épitene a Gurul6 projektben szerzett megvaldsi-
t6i tapasztalatokra, a jol kiépitett és apolt szakmai, allami-Onkormanyzati és civil kapcsolatrendszerre, vala-
mint a kialakitott klienshal6zatra is. A javito-fejleszté kapacitasok és a logisztikai bazisok halézatanak miiké-
désében rejld szinergiakat a két 6sszefliggd rendszer az ellatas hatékonysag-névelése terén tudna kamatoz-
tatni.

A fejlesztést megalapozzak a TAMOP-1.4.2 projektben alkalmazott innovativ gyakorlatok: szolgaltatasfej-
lesztések, a miihelyhaldzat miikddése, a kliensorientalt, team munkaban megvaldsuld eszkdz-atalakitasok,
az egyedi igényeknek megfeleld eszkozok kivalasztdsa és komplex szolgéltatdsként torténd biztositésa.
Ezen innovativ gyakorlatoknak a tovabbfejlesztése lehetévé teszi az egészségiigyi, szocidlis, miszaki, mun-
kaerdé-piaci szakemberek egylttm(kddését, tovabba megalapozhatja az egészségiigyi rendszerben tervezett
valtozasokat (pl. a definitiv, rovid egészségligyi ellatast kéveté ambulans rehabilitacié otthoni kdrnyezetben
torténd megvaldsitasat, amit csak tébb szakmai terilet tehet eredményessé). A projekt lehetéséget biztosit a
szakemberek kézds munkajanak megvaldsitdsa soran az interdiszciplinaris egylttmikddéseknek, fejleszté-
seknek, kutatasoknak magyarorszagi és eurdpai unids szinten egyarant. A projektben nyuijtott szolgaltatasok
segitik az egészséglgyi szolgaltatd rendszer tervezett korszer(sitését, kapcsolatok kialakitasat mas szak-
mak és az igénybevevik véleményének, érdekeinek kdzvetitésével.

Partnerkapcsolatok, szakmai egyuttmiikodés

1. Addetur Alapitvany
A MEREK 2013-ban is folytatni kivanja palyazati tevékenységét, melyben fontos segitséget nydjt sza-
mara az Addetur Alapitvannyal folytatott egytttmiikddés. Az altalunk beadott palyazatok tovabbra is kli-
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2. Addetur Alapitvanyi Gimnazium és Szakképz6 Iskola
Az Intézmény terlletén miikodd Addetur Alapitvanyi Gimnézium és Szakképz6 Iskoléval 2013-ban is
folytatni kivanjuk szakmai egyGttmiikddésiinket kzds klienseink kapcsan.

3. European Rehabilitation Platform (EPR)

2012. januér 1-t6l intézménynk tarsult tagja az European Platform for Rehabilitation (EPR) nevi szer-
vezetnek. Az év soran a szervezettel vald kapcsolattartas elsésorban elektronikus és telefonos forma-
ban m(ikodétt. Szintén 2012-ben megismertik az EPR altal mér tobb orszagban dsszesen kdzel 400
szervezetnél bevezetett EQUASS minéségbiztositasi rendszert, mely kifejezetten a szocidlis szolgalta-
tasokra iranyul. Az EQUASS kidolgozojaval kialakult személyes egy(ttmiikddés keretében megallapod-
tunk arrél, hogy amennyiben erre lehetdség nyilik, a rendszer hazai adaptalasara egy intézményunk altal
vezetett konzorcium pilot projektet indit, melybe tovabbi hat magyar partnerszervezet kapcsolodna be.
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A szakmai csoportok 2013. évre vonatkozo tervei

Mozgasterapiai csoport
A csoport célja az Intézménnyel jogviszonyban &llé kliensek mozgasallapotanak, dnellatasi képességének, 6nal-

megfeleléen tevékenységlnkbe tartozik az egyéni képességek szakszer(i felmérése, a révid és hosszl tavu
személyre sz6lé rehabilitacios terv készitése, a helyes modszer megvalasztasa, majd heti rendszerességgel a
foglalkozasi rend alkalmazasa.

A mozgéasterapiai csoport feladata ennek keretében az intézményben ideiglenesen vagy tartésan elhelyezést
nyert, illetve a nappali ellatasban résztvevé mozgassérilt emberek mozgasfejlesztése, a mozgasrendszer funkci-
Ojanak javitasa, a fizikai er6 és alloképesség fejlesztése, egyes esetekben az allapot megdrzése, a tartés moz-
gasszegeény életmdd hatasara kialakuld szévédmények, masodlagos problémék megelézése, vagy ha mar kiala-
kult, kezelése. A csoport feladata emellett a vele kapcsolatban allé mozgassériilt emberek segédeszkdz ellatasa-
nak megszervezése, az eszkdz hasznélatdnak betanitasa, szilkség esetén az eszkdz egyénre szabott atalakita-
sanak nyomon kovetése. Tevékenységink fontos része tovabba a mozgasnevelés, a minél nagyobb 6nallésag
kialakitdsanak segitése, az aktiv életre nevelés, a mozgas szeretetének, fontossaganak tanitasa, hogy a mozgéas
az intézménybdl kikerllve is a mozgassérllt emberek mindennapjainak része legyen.

A szakmai csoportban dolgozd mozgasterapeutdk végzettségik szerint gydgytornaszok, konduktorok és
szomatopedagdgusok. Munkatérsaink létszama az elmult évhez képest csokkent, jelenleg 6sszesen 11 6.

Ebbdl egy f6 csoportvezetd, két {6 gydgymasszori tevékenységet végez. A kliensekkel foglalkozé mozgasterape-
utdk szama 8 6, ebbél két 6 félallasu munkatars, tehat 7 teljes allas betdltésével latjuk el feladatainkat.
Munkatarsaink heti lebontasu foglalkozasi rendben, dsszesen 157 mozgéasterapiai foglalkozast igénybe vevo
klienssel foglalkoznak. Kézilliik 82 6 intézménylinkben ideiglenes vagy tartds elhelyezett kliensiink, 75 6 pedig a
nappali ellatas keretében kapja meg szolgaltatdsunkat. Ezen fellil gydgymassz6ri ellatast 53 f6 vesz igénybe.

A mozgasterapiai csoport 2013. évre tervezett egyik legfontosabb tevékenysége a mozgasterapiai ellatas iranti
egyre nbvekvd igények kielégitése lesz. Az elézd év masodik feléhez képest a mozgasterapiai szolgéltatast
igénybe vevék szama a szolgaltatas igénybe vételét befejezettek és az Uj jelentkezOket figyelembe véve lénye-
gében nem valtozott, azonban a munkatarsak létszdmanak csékkenése miatt a mozgasterapiai ellatas formaja,
illetve szdma szempontjabdl Ujabb atszervezésre lesz szlikség 2013-ban. A rehabiliticids céllal intézménylinkben
ideiglenesen elhelyezett klienseink kérében zommel méar péros és kiscsoportos (3 f6s) foglalkozésokat tartunk,
illetve a ketté helyett harom nagyobb létszamu csoport kialakitasat tervezziik (6-7 f6). A sulyosan sériilt mozgas-
allapotban 1évé klienseinknél tovabbra is az egyéni foglalkozasokat biztositjuk. A Holnap Haza nappali szolgélta-
tasait igénybe vevé kliensek is egyéni foglalkozast igényelnek, hiszen éppen ez az a szolgaltatasi forma, amit
més helyen nem tudnak igénybe venni.

Az Gsszevonasokat, csoportkialakitasokat szakmai szempontok alapjan végezzik. A jelenlegi klienslétszam fent
emlitett ellatdsa mar csak Ugy lesz lehetséges, ha a teljes ellatast igényld, sulyos fokban mozgassérilt, nem
rehabilitacids céllal elhelyezett klienseink egyéni foglalkozasainak szamat csokkentjik. Ez a dontésiink egyrészt
az életmindségiik javitasa, szinten tartdsa miatt, masrészt a sz6védmények, masodlagos problémak tovabbi
fokozbdasa miatt nem szakmai alapon sziletett dontés. A gazdasagi megszoritdsok, s a munkatérsak létszamé-
nak csokkenése utan figyelembe kellett vennlink az intézmény alapveté céljat és feladatait, s az orszag egyéb
tartds elhelyezést biztositd szocidlis intézményeiben a jogszabaly altal is el6irt szakmai munkatérsak létszamat, s
ezzel aranyositva a mozgasterapiai szolgaltatas gyakorisagat.
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Az eléz8 évi beszamoldkbol kigy(jtott adatok szerint:
= 2009. évben dsszesen132 f6 vett igénybe mozgasterapiai foglalkozast. Egy mozgasterapeuta akkor 13-
15 fével dolgozott és a kliensek kdzel egynegyedének heti harom alkalommal volt mozgésterapiai foglal-
kozasa.

= 2010. évben 143 kliens igényelt rendszeres mozgéasterapiai foglalkozast, amikor egy mozgéasterapeuta-
hoz 15-17 f6 tartozott, s minimalisra csdkkent a heti haromszori foglalkozasok szama.

= 2011. év masodik felére 155 f0 vett igénybe mozgésterapiai szolgaltatast, mig 2012. évben 161 f6.

= 2013. év januarjaban 157 klienssel dolgozik 7 teljes allasu munkatars, ami azt jelenti, hogy egy munka-
tarshoz 19-23 kliens tartozik.

Ekkora létszamot ennyi munkatarssal mar csak 6sszevonasokkal, csékkentett foglalkozasi szamokkal lehet ellat-
ni, ezért lesz sziikség tovabbi atszervezésekre ebben az évben.

2013-ban is szeretnénk folytatni adaptalt sportfoglalkozasainkat. Klienseink kérében népszeri mind a
kerekesszékes kosarlabda, mind pedig a kerekesszékes floorball jaték.

(Mig korabban ezt a tevékenységet a mozgasterapiai foglalkozason kivil (izhették klienseink, addig az elmult két
évben mar beépitettik a mozgasrehabiliticid szerves részeként és ezzel egyutt tartjuk szamon a heti két moz-
gésterapiai foglalkozést.)

Szorosan egyuttmiikddiink a MEREK teriletén miikdddé Guruld segéd- és sporteszkdzmiihellyel klienseink meg-
feleld segédeszkoz-ellatasa érdekében. A segédeszkdzok egyéni szilkségletekhez igazitott ki-, illetve atalakitasat
a kliens mozgéasterapeutajaval szorosan egy(ttmiikddve a miihely munkatarsai végzik.

Szakmai tevékenységlnket a korabbi években kialakitott modon dokumentaljuk, illetve 2013-ra is tervezzik,
hogy a személyi segitésre szoruld klienseink esetében az 6nellatasi lapokon leirtakat a személysegité csoport
munkatérsaival atbeszéljik. Ennek célja, hogy részben az onellatési lapok, részben a kdzds megbeszélések
segitségével munkatarsaink atadjanak a személyi segitéknek a kliens dnellatdsaval kapcsolatos minden olyan
fontos informaciét, ami a mindennapi tevékenységek végzése sorén Iényeges. A személyi segiték ennek alapjan
tamogatni tudjdk abban a klienst, hogy a mozgasterapian elsajatitott mozgasos képességeket a mindennapi,
oOnellatasi tevékenységek soran alkalmazza.

A fenti feladatokon kivill csoportunk munkatarsai részt vesznek intézményiink tarsadalomi szerepvallalo tevé-
kenységeiben, mint az érzékenyité programokon, egylttmikddésekben més szocidlis és egészségugyi intézmé-
nyekkel, szakmai megbeszéléseken, konferenciakon, hazon belili képzésekben.

2013-ban is tervezilink raszorul6 klienseinknek évi pulmonolégiai vizsgélatokat. A vizsgalatokon szakorvosi javas-
latra vérhatdan 11 klienslnk fog részt venni. A 1égzésvizsgélatok rendkiviil fontosak klienseink egészségmegér-
zése szempontjabdl. A kilonbdzd diagndzisok a mozgasfogyatékossag mellett légzési elégtelenségekkel is
egyltt jarhatnak, ami hosszu tavon egyéb egészségiigyi problémakat okoz, azonban a korai felismeréssel és a
légzésfunkciok tamogatasaval ezek a masodlagosan kialakuld problémak csdkkenthetbek, illetve a kialakulasuk
késleltethetd. Kiilfoldi kutatdsok bizonyitjak, hogy a légzéstdmogatd késziiléket hasznélé izombetegek sziv-és
keringési problémai késdbb jelentkeznek, illetve az érintett diagndzis esetében a halélozasi életkor is lényegesen
magasabb megfelelé pulmonolégiai gondozas mellett. Ebben a kdrben a vizsgalatok szervezésén tul feladatunk
lesz a vizsgalatok sorén eldirt terapiat a személyi segitéi csoporttal egyiittmiikddve elvégezni, klienseinket segi-
teni a terapia végzésében.

2013-ban is tervezziik a csoport munkatarsainak szakmai tanfolyamokon, és tevékenységiinket érinté témaju
szakmai konferenciakon, képzéseken vald részvételét.

Ezen felll a konzultacios idében szakmai tudasunk frissitését szolgaldé workshopokat szeretnénk szervezni a
csoport munkatarsai részére, ahol egy-egy munkatars felkésziil egy-egy diagnozis vagy terapias eljaras ismerte-
tésére, kliensen keresztll tdrténé bemutatésara.
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A MEREK és az ELTE Barczi Gusztav Gydgypedagdgiai Kara kdzotti megallapodas keretében ebben az évben is
fogadjuk a szomatopedagdgus hallgatékat szakmai gyakorlatuk teljesitése, illetve mas képzdintézmény utolsd
éves hallgatéit szakdolgozatuk megirdsanak szakmai tamogatésa céljabdl.

Szakmai csoportunkban az el6z6 félévben két szomatopedagdgus hallgaté végzett rendszeres dnkéntes tevé-
kenységet. 2013. évben az dnkéntesek szamanak ndvelését tervezziik.

Szocialis csoport

e

elésegitése, tdmogatasa a szocialis kompetenciak és kapcsolati halé fejlesztése, erésitése révén. A Szocialis
Csoport szolgéltatasainak célja, hogy a mozgassériilt emberek egyéni készségeikhez mérten, azok fejlesztése,
megerdsitése altal, képessé véljanak a tarsadalmi életben valo tevékeny részvételre, konfliktusaik és problémaik
helyes kezelésére, Ugyeik onéllo intézésére, érdekeik megfeleld érvényesitésére, dnalld és dnrendelkezd élet
kialakitasara. Tevékenységeink végigkisérik a kliensek Utjat az elégondozéstdl, az intézményben eltoltott idbsza-
kon keresztlil, egészen az utbgondozasig.

Munkatarsaink arra térekszenek, hogy klienseink érezzék, partnerként tekintlink rajuk, szolgaltatast nyuijtunk
szamukra, és a szakmaisag figyelembe vételével az érdekeiket képviseljiik. Lényeges, hogy a kliensek legyenek
egylttm(kodsé résztvevdi és ne csak atéléi rehabilitaciojuknak. Ezért is fontos az elérhetd célok kozds kialakitasa,
a tovabblépés szlikségességének és lehetbéségeinek szambavétele.

Munkatarsaink szocialis munkas, mentalhigiénés szakember, valamint a szabadidé-szervezés terilletén pedago-
gusi szakképzettséggel rendelkeznek, s csusztatott id6beosztassal dolgoznak. Bizonyos napokon reggel kezde-
nek (az Ugyintézés és adminisztracié szempontjabdl ez elénydsebb), az esti ligyelet, valamint a kliensek elérése
érdekében més napokon késébbi kezdéssel este 8-ig dolgoznak.

Az Intézmény altal miikodtetett négy szolgéltatasi formaban a csoport dsszesen 9,5 beosztott munkatarssal lat el
minimum 6tféle elkilonllé tevékenységet. Sajnos mivel a korabbi években (2008 6ta) tavozott 3 munkatars pot-
laséra nincs lehetéség, fokozatosan csdkkend szakmai létszdmmal latjuk el a tevékenységeket, a feladatok és
szakmai nehézségek ndvekedése mellett.

gy a jelenlegi munkakdrfelosztas:

= 116 csoportvezetd;

= 310 teljes allasban: bentlakdsos rehabilitacios és apol gondozé otthoni elhelyezettek egyéni esetkezelé-
se és esetmenedzselése (mellette helyettesi, tereptanari feladatok és egyéb tevékenységek);

= 11f6: részben nappali és bentlakasos rehabilitaciés, valamint tartés elhelyezett kliensek esetkezelése és
esetmenedzselése, Addetur Iskolaval valé egyittmiikodés, csoportos foglalkozasok vezetése;

= 116 akét atmeneti otthon vezetdje, 0§ latja el az atmeneti otthonokban €16k egyéni esetkezelését is;

= 2 6 fél allasban szintfelelés és ligyeletes a lakdépliletben, fél allasban pedig egyéni esetkezelés és
esetmenedzselést végez mindkét bentlakasos elhelyezésben, ezen fellil részt vesz csoportos készség-
fejlesztd foglalkozas vezetésében;

= 110 teljes allasban és 1 f6 fél allasban szabadid6-szerevezést végez minden délutan és este, illetve hét-
végeken,;

= 16 adminisztracids, asszisztensi, szervezési, statisztikai, KENYSZI- és egyéb nyilvantartasi, adatbazis
kezelési, valamint jogi referensi feladatokat lat el a csoport és az Intézmény szamara.

Az intézmény valamennyi bentlakasos elhelyezésében (rehabilitacios, apolé-gondozo, atmeneti) jogviszonnyal
rendelkezd kliense igénybe veszi a csoportunk altal nyUjtott szolgaltatdsokat. Ezen feliil a Holnap Haza kliensei is
kérhetik szolgaltatasainkat.
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Ennek alapjan 1 teljes munkaidében esetkezelé szocialis munkés atlagosan 16-19 f6 esetmenedzselését és
szocialis rehabilitaciojat végzi, emellett még atlagosan 5-10 f6 korabban kiker(lt kliens utogondozasat latja el, igy
munkatarsaink akar 24 f0s klienslétszammal is dolgoznak. A csoport szertedgazo és sokrétli tevékenysége miatt
szinte minden munkatarsunk ezen feliil mas feladatokat is ellat.

A rehabilitacios id6 rovidilése miatt sokasodé integréciot eldkészitd feladatok mellett idével a klienskor 0sszeté-
tele is megvaltozott. N6tt a sulyosabban sériilt — ezért komplexebb integracids el6készitést igényld -, valamint a
hatranyos csaladi helyzetd, ill. timogaté csaladi hatteret nélkiilozé kliensek aranya.

Mindezek a tényez6k azt eredményezik, hogy komolyan megemelkedett munkatarsaink leterheltsége, ami hosz-
szabb tavon a munka mindségét veszélyeztetheti, és a szakmai feladatok minéségi tervezhetdségét is befolya-
solja. Ez a terhelés - a szakmai mindség biztositdsa érdekében - tovabb nem fokozhaté.

A csoport 2013-ra tervezett alaptevékenységei, feladatai az esetkezelés, esetmenedzselés, valamint az integra-
Ci6 el6készitése terén.

Munkaid6nk nagy részét alapfeladataink elldtdséra, a szocidlis rehabiliticidés szolgéltatdsok biztositasara kell
forditanunk 2013-ban is. Alaptevékenységeink sokrétii, komplex feladatellatast igényelnek, s tiimutatnak a klasz-
szikus értelemben vett szocialis munkan.

Az egyéni esetkezelésre forditjuk tevékenységeink dontd részét mind a négy ellatasi forméat igénybe vevé klien-
seink szamara.

= Ennek elemei:

— akliensekkel vald folyamatos egytittmikodés, informéacionyuitas,

— szocidlis készségek és kompetenciak fejlesztése (egylttmikddés, konfliktuskezelés, dontéshozas,
problémamegoldas, felelésségvallalds, kommunikacios- és dnkifejezési készségek, érdekérvényesi-
t6 képesség, életvezetési készségek),

— elérhetd célok kozds megfogalmazasa, segitd beszélgetések, konfliktus- és kriziskezelések, a don-
tési folyamatokban val6 tamogatas,

— az 6nallo életvitel kialakitasara vald motivacié felkeltése, az 6nrendelkezés elérése érdekében foly-

tatott munka,

lgyintézésekben valé segitségnyuijtas és kompetenciafejlesztés,

képzéssel- és munkavallalassal kapcsolatos problémak megoldasaban segitségnyuitas,

ezen felill a kliensek altal hozott 6sszes problémaval foglalkozunk, annak megoldasaban vagy ko-

ordinalasaban feladatunk segitséget nyuijtani.

P4l

= Csaladokkal és kilsé szocialis haloval-, munkahellyel-, képzé intézményekkel vald kapcsolattartas, egyutt-
miikddés kezdeményezése és fenntartasa.

= Tamogatdi és érdekképviseleti tevékenység, valamint az intézményi déntések kdzvetitése a kliensek felé.

= Esetmenedzseri tevékenység: Koordinacids és szervezési feladatok a rehabilitacios team munkajaban,
Egyéni Fejlesztési Tervek és fellilvizsgalataik elkészitése, konzultaciok-megbeszélések szervezése, koordi-
nalasa, a rehabilitacio folyamatanak figyelemmel kisérése.

= Az integréacié folyamatos elékészitése, az Intézményben toltott rehabilitacios idészak végességének elfogad-
tatasa, a tovabblépés szlikségességének és lehetdségeinek szdmbavétele, az integracié lehetséges szinte-
reinek felkutatasa (pl. képzési-, foglalkoztatési-, de legtobbszor lakhatasi lehetbségek feltérképezése, kap-
csolatfelvétel és —tartas, személyes megtekintés), kornyezeti el6készités.

= Utégondozas (személyes, telefonos vagy e-mailes tdmogatas a beilleszkedésben, tovabba problémamegol-
dasban nyujtott timogatas).
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Az esetmenedzselés az egyik legidSigényesebb alaptevékenységiink az Intézmény szolgaltatasait igénybe vevé
kliensek egyéni esetkezelése mellett. Mindez folyamatos egyUttmiikddésre, a rehabilitacios teamek altali kdzds
és konkrét célkitlizések megfogalmazésara, komplex szemléletre és multidiszciplinaris team-munkéara épil. Mun-
kank nagy részét fogja kitenni ebben az évben is esetmegbeszélések, klienskonzultaciok szervezése, koordina-
lasa, az ott elhangzottak lejegyzése, valamint a tovabbi egyeztetések, a folyamatok figyelemmel kisérése. Ez a
tevékenység csak megfeleld szakmai létszammal kivitelezhetd minéségi munkavégzéssel.

Az idei évben a 2008-as torvényi valtozasok kovetkeztében az akkor felvételt nyert klienseink lerévidult rehabili-
tacios idészaka véget ér (ez sajnos a kdzép- és felsGoktatasban még résztvev sulyosan mozgassérilt emberek
esetében més tipusu tovabbi elhelyezési feladatokat is kivan). Munkankra ez a folyamat nagy hatéssal volt mar
az elmult idészakban is. Az egyéni esetkezelés soran at kellett helyeznlink a hangsulyokat az 6nallé, dnrendelke-
26 élet megvalositasahoz szilkséges gyakorlati készségek elsajatitdsaban vald tdmogatasra, valamint az integra-
cio lehetséges szintereinek felkutatasara, a megfelelé elhelyezés, lakhatasi megoldas keresésére, a tovabblépés-
re val6 aktiv felkészitésre.

A kikerilés el6készitésének sok akadalya van, melyeket a szakmai terv altaldnos részében mar emlitettiink.
Sajnos egyre gyakrabban talalkozunk azzal a jelenséggel, hogy sulyosan sériilt, magas gondozasi szlikségletd,
am alacsony jovedelm(i klienseinket minden apol6-gondoz6 otthonbdl elutasitjak. Ezek a fiatal, sokszor ép értel-
mi kliensek dnrendelkezd életvitelt sajatitottak el nalunk, s nemcsak a févarosban (ahol szocialis kapcsolatrend-
szerUk és j6 esetben értelmes munkalehetéséguik is van) nem kapnak szamukra megfelel§ elhelyezést, de még
vidéken sem. Ezekben az esetekben intézményekkel alkudozunk, lobbyzunk, mindenféle (pl. segédeszkézbeli)
tamogatast ajanlunk klienseink befogadasa érdekében.

2013-ban is varhatdan mintegy 15-20 ember rehabilitacidja ér véget a MEREK-ben, és folyamatosan dolgozunk a
nunk a megfelelé lakhatasi megoldasok felkutatdsara és bemutatdsara, az integracié elékészitésére. Ennek so-
ran a leghangsulyosabb a kikoltozés el6tt alldkkal és csaladjukkal folytatott folyamatos el6készité tevékenység, a
tamogatd, motivald beszélgetések, a dontési helyzetek megtamogatésa a hosszutavon megfeleld lakhatasi meg-
oldas megtaldlasa érdekében, mely legtébb esetben képzési, foglalkoztatasi kérdéseket is felvet.

Az egyén felkészitésén, a munkacsoportokkal val6 egylttmikddésen, és a lehetéségek feltarasan tul az integra-
ci6 kornyezeti elékészitése olyan mérv( feladat, melynek hatékonysagnivelése és alapossaga érdekében sokkal
nagyobb kapacitasra lenne szlkségiink. A csaladdal és helyi szakembergardaval valé kapcsolatfelvétel, kapcso-
lattartas id6, pénz és klienslétszam fuggvénye is.

A kikoltoz6 kliensek helyére vérhatdban 2013-ban is mintegy 15-25 rehabilitaciojat megkezdd Uj kliens érkezik,
akik bekoltdzésének elbkészitése, a vellik és csaladjaikkal valo egylttmlikodés elékészitése, kialakitasa, vala-
mint beilleszkedésUlk tdmogatasa csoportunk feladatai kozé tartozik.

Szintén idéigényes, de sziikségszerd, és nem megsporolhatd az esetmunka folyamataban a kiils6 terepen vég-
zett szakmai munka. E korbe tartoznak az iigyintézések, kisérések, szocialis szolgaltatokkal vald egylttmiikddé-
sek, lakhatasi lehetbségek felkutatasa, csaladlatogatas, elégondozas, stb.

Intézményi szinti alapfeladataink 2013-ban:

A csoport munkajat alapvetéen meghatarozza, hogy az egyéni esetkezelés és esetmenedzselés feladatain tul a
csoporton belll ebben az évben is tobbféle, intézményi szintii tevékenység megvaldsitasa folyik majd:

= Az és Il. elégondozasok szervezése - elékészitése, lebonyolitasa, informaciényujtas, szakmai javaslatok
készitése, rehabilitacios felvételi konzultacién valod részvétel, felvételrdl intézményi dontés elékészitése.

= Adminisztracios és adatbazis-kezelési feladatok: Intézményi megéllapodasok, nyilatkozatok elkészitése és
figyelemmel kisérése, intézményi adatbazisok kezelése (elektronikus és torzskonyvi adatnyilvantartas,
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KENYSZ| adatkezelés és napi jelentesek), kliens-értesitések, kornyezettanulmanyok bekérese, KSH és
AFSZ statisztika, EFT beosztas készitése, jogszabalyi valtozasok nyomon kévetése, hivatalos levelek el6ké-
szitése a telepulési szolgaltatok felé.

A lakészinteken folytatott szervezési, koordinacios, Ugyeleti, nyilvantartasi, jelzési, és gybgypedagdgiai asz-
szisztensi feladatok. Szobai és egyéb konfliktusok kezelése, szobamegbeszélések tartasa, szobabeosztasok
egyeztetése és készitése, Hazirend betartatasa, kimendk egyeztetése és megirasa, egylttmiikddés a szin-
teken dolgozd személyi segitékkel, jelzési feladatok, tovabbi nyilvantartasi feladatok (gondozasi napokrdl,
rehabilitacids szabadsagokrol, szobabeosztasok valtozasairdl, zsebpénz atadasrol).

A két atmeneti otthon vezetése és az ott él6k személyes tdmogatasa.

Szabadidé-szervezés: belsé és kilsé programok szervezése és lebonyolitasa, tdborszervezés. Ezt a tevé-
kenységet a csoportunkban dolgozé 2 szabadidé-szervezd kolléga végzi 1,5 allasban.

Kiils6 szocialis szolgéltatokkal (pl. csaladsegité kozpontok, gyermekvédelmi intézmények, gyamhivatal,
tamogatd szolgéalatok, szallitd szolgalatok) és dnkormanyzatokkal valé kapcsolattartas és egylttmiikddés.

Terepgyakorlat biztositasa a szakmai képzésben résztvevé hallgatdk szamara.
Intézményi dontések kdzvetitése, ugyanakkor a szolgaltatast igénybe vevé emberek érdekeinek képviselete.

Szakmai feladatainkon tul a kapacitasproblémak miatt sok esetben igény van ra, hogy segitstink az Intézmé-
nyen kivili kisérésekben — amennyiben erre lehetdségiink és médunk van. A kiilsd helyszineken folytatott
munkank egy része igy besegités mas csoportok tevékenységébe (mint pl. szakorvosi rendelésre kisérés,
korhazi latogatasok, gyogyszer - segédeszkoz kivaltas, vasarlasban személyi kisérés — segités, vonathoz-
buszhoz kisérés, utcai kozlekedés gyakorldsa).

2013-ra tervezett kiegészitd tevékenységeink

Klienseink sikeres tarsadalmi integracioja érdekében végzett tevékenységek:

Ennek a célkitlizésnek a megvalositasa érdekében végzendd ndvekvé feladatainkrél, az aktualis valtozésokrol,
az el6ttlink all6 akadalyokrdl és kihivasokrél részletesen irunk az alaptevékenységeinkkel kapcsolatos tervek
koz6tt. Azonban a feladatok megvaldsuldsa érdekében, és a folyamat megtamogatasara szikség van néhany
kiegészitd tevékenységre is.

,Onallo, 6nrendelkezé élet csoport”: Az integracié eldkészitése keretében a szocialis kompetenciak fejleszté-
se érdekében kdzds csoportot inditottunk a Pedagdgiai és Foglalkozasi Rehabilitaciés Csoporttal egyittmdi-
kodésben, mely az 6nall6 életvezetési készségek fejlesztését szolgald programra épil, heti 2 alkalommal, 2
Iépésben, szdmos gyakorlati feladattal. Ezt a programot 2013-ban is szeretnénk folyamatosan biztositani, U
kliensek bevonasaval. A csoport létrejottének célja az volt, hogy olyan praktikus tudast adjunk at a csoport-
ban részt vevd klienseknek, amelyekkel a MEREK uténi életben kdnnyebben boldogulnak (pl. a hivatalos
lgyintézés menetének ismerete, iratok pontos kitbltésének ismerete stb.). A foglalkozasok alkalméval gya-
korlatban végzik elészor segitséggel, majd segitség nélkil a feladatokat. Késébb a rehabilitacids teamet ta-
jékoztatjuk, hogy a kliens miben szorul még segitségre.

Lakdotthon- és intézménylatogatasok, lakhatasi megoldasok bemutatasa: Sajnos az elmdlt évben kéltség-
megtakaritasi okokbél a klienseink érdekében végzett autds tartds elhelyezés keresésiinket, és egyben a ko-
rabbi években megkezdett adatbazis épitésiinket le kellett allitanunk. Ennek a lehetdségnek az anyagi kere-
tek miatti besz(ikilése ellenére munkatarsaink igy is mindent megtettek a célok megvaldsulédsa érdekében,
ahova lehetett, tdmegkdzlekedéssel jutottunk el, amit 2013-ban is szeretnénk lehetévé tenni, azonban ez
ilyenkor csak 1-1 kliens kisérését teszi lehetvé, és nem minden szolgéltato elérhetd igy. Ezt a tevékenysé-
get az Egyéni Fejlesztési Tervek és az integracio el6készités folyamataban felmer(ilé egyéni szlikségletek és
igények mentén tudjuk csak havi szinten elére tervezni.

A rehabilitaciés id6 behatérolt tartama, az apolast-gondozast biztositd intézmények beszlikiilése és ,elutasi-
t6 magatartasa”, valamint klienseink lakéhely valasztasi jogainak érvényeslilése érdekében ennél jéval tobb
klienstink felé kellene elérhetdvé tenniink ezt a szolgaltatast. Fontos ez annak érdekében, hogy az érdeklédd
kliensek bevonasaval megismerhessik a valos szolgaltatasokat, és tébb alternativat tudjunk kinélni a sze-

MEREK 2013. évi szakmai terv 22



BUREAU VERITAS
Certification

mélyi segitést, illetve mentalis allapotuk miatt tAmogatast igényld klienseink szdméara. A személyes megis-
merés a kliensek szempontjabdl a mar altalunk ismert otthonok esetében is nagymértékben elésegiti a kike-
riléstdl vald szorongas oldasat, a felkészitd és dontés-el6készitd folyamatot, valamint annak a jognak a gya-
korlasat, hogy a fogyatékos ember is megvalaszthassa otthonat. Az intézmények kozotti j6 kapcsolatok ki-
alakitaséra is lehetéség nyilik ilyen latogatésok alkalmaval.

lgy célunk elémi, hogy ez a szolgaltatasunk Ujra anyagi keretet kapjon, ami azonban a jelen gazdalkodasi
helyzetben nagyon bizonytalan, és épp ezért nem tervezhetd eldre.

Mas lakhatasi alternativak keresésében kell tevékenykedniink a jobb dnellatasi képességgel biré, illetve még
képzésben, aktiv foglalkoztatasban résztvevé kliensek esetében.

A rehabilitaciés idd rovidllése hatranyosan érinti az ennek lejartakor még képzéshen résztvevo klienseinket,
de révidebb sikeres rehabilitacid esetében is tovabblépést jelenthet az integrélt kollégiumi elhelyezés. Ezért
tovabbra is tervezzik fenntartani és béviteni kapcsolatainkat a févarosi akadalymentes kollégiumokkal. Ezek
az elékészitési munkak tobb szakmai csoport egylttmiikddésével, és a csalad bevonasaval térténnek.

A tovabbiakban klienseinket sajat vagy kdzds albérlet keresésében is tAmogatjuk, ezek elérésében is segit-
séget nyujtunk (felkészités az életvitel valtozasara, lakhatasi megoldasok kliensekkel kozos felkutatasa, a la-
kokornyezet szolgéltatasainak felkutatasa, a befogadé kérnyezet elékészitése, helyi tamogatd szolgaltatasok
bevonasa az apolasi-gondozasi feladatok ellatasa érdekében).

A csaladjukhoz koltozd, ill. vidéki kdrnyezetbe integralddd kliensek esetében a lakokornyezeti integracio
elékészitésének folyamataban minden kikoltozé kliens esetében irdsban és egyes esetekben telefonon ill.
személyesen is megkeressUk a telepllési dnkormanyzatokat, foglalkozési kirendeltségeket, helyi szolgalta-
tokat a kliensek érdekében val egyiittmiikodés céljabdl.

Lehet6ség és szlikség szerint tovabbi egylttmikodéseket szeretnénk fenntartani és kialakitani a rehabilita-
cio és utogondozas folyamataban a lakohely szerinti szolgaltatokkal is (CSSK, Gyermekjoleti Szolgalat,
Gyémhivatal, Onkormanyzat).

A szakmai min8ség és hatékonysag fejlesztése érdekében végzett tevékenységek:

Fontosnak tartjuk 2013-ban is a szakmai konferenciakon és miihelymunkakban valé aktiv részvételt, tovabb-
képzéseken vald részvételi lehetéséget.

Tovabbra is szlikségesnek érezzilk a rendszeres szupervizio biztositasat is. Sajnos a szupervizié feléleszté-
sére még nincs anyagi forrds a MEREK-ben. Azonban csoportunk munkatarsai folyamatosan problémameg-
oldassal, konfliktuskezeléssel, érdekérvényesitéssel foglalkoznak. Mindekdzben klienseink és munkatarsaink
érdekében is meg kell tartanunk a szakmai hatarainkat tulzott érzelmi bevonddas nélkil, raadasul sokféle,
egymassal néha ellentmondd szerepkorben, munkatérsaink pszichés leterheltsége igy rendkivil nagy.

Ebben az évben is biztositani szeretnénk a terepgyakorlat lehetéségét felséoktatdsban és asszisztensi kép-
zésben résztvev hallgatok szamara annak érdekében, hogy minél magasabb szintli és sokrétli szakmai tu-
dast sajatithassanak el.

Az adminisztracio fellilvizsgalatanak lehetdsége szempontjabdl meghatarozé a MEREK altal kialakitott belso
elektronikus nyilvantartasi rendszer (,b.merek”), mely azonban még fejlesztés alatt all. Igy a papir alapu do-
kumentécié még maradt, annak atalakitasa a ,omerek” fejlédésének és finanszirozasanak figgvénye.

Az intézményi integraciét is szolgalja, hogy amennyiben az Orszagos Mddszertani Fogyatékostigyi Munka-
csoport tevékenységére a jovében a SZGYF is igényt tart, a csoport vezetdje felkérésre részt vallal ebben a
tevékenységben, és képviseli az Intézmény allaspontjat a mozgassériilt emberek érdekében. A csoportveze-
t6 tovabba részt vesz az Intézményi Féréhely Kivaltdst TAmogatd mentorhaldzat munkajéban, és amennyi-
ben erre forrés nyilik, a Fogyatékos személyek komplex sziikségletfelméré modszerének tovabbfejlesztésé-
ben, a mozgassérllt emberek szempontjainak figyelembe vétele és érvényesitése érdekében.
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Ko6zo6sségi szocialis munka, szabadidé szervezés

Feladatuk els6sorban a Merek kliensei szamara az altalanosan fellelheté szabadidds programokban val6 részvé-
tel segitése, illetve az altalunk szervezett belsé és kiilsé programok lebonyolitdsa és ezeken valo részvételre a
kliensek motivalasa, valamint a kliensek altal javasolt programok megszervezésének és lebonyolitasanak segité-
se.

A programokat tovabbra is kiscsoportos 1étszam mellett tudjuk megvalésitani, mivel azok lebonyolitasaban allan-
do fizikai segitségnyuijtas is szlikséges részinkrél.

Ehhez a munkéhoz tovabbra is alkalmazni fogunk 6nkéntes segitéket.

Sajat szervezés( foglalkozasaink 2013-ban is nyitottak a Holnap Haza nappali ellatdsban részesilé kliensei
szaméara is. Itt elsésorban a kulon kisérést nem igénylé hézon belll torténd foglalkozasokra lehet gondolni.

Evi 2-3 olyan programot tudunk tervezni, illetve megvalésitani, mely nagy létszam esetleg 20-30 6t is meghala-
doé klienskért érint egyszerre. Ezen programok lebonyolitdsahoz tovabbra is kérjik a MEREK egyéb szakteriileten
dolgozé6 munkatéarsainak kdzremikodését is, mivel ehhez a nagysagrendlii munk&hoz minimum 10-15 segitd
munkatars sziikséges egyszerre.

Havi programajanlonk kulturdlis és sport jellegli programokat és foglalkozésokat tartalmaz. Fontosnak tartjuk
klienseink latokorének szélesitését és miveltséglik fejlesztését, ezért az idei évben is tervezzik muzeumi és
festészeti kiallitasok meglatogatasat, komolyzenei koncerteken vald részvételt, valamint egyéb szinhazi darabok
megtekintését.

A kiilsé programokhoz elsésorban az akadalymentes tdmegkdzlekedési eszkdzoket vesszilk igénybe, ezzel is
fejlesztjlik és gyakoroltatjuk az dnallé varosi kdzlekedésben valé részvételt.

Szeretnénk tovabba, hogy az Egyéni Fejlesztési Tervekben is megjelenjenek azok a szabadidds foglalkozasokra
torténd ajanlasok, amelyek elésegitik a kliensek mozgaskoordinaciéds, finom motorikus képességeinek szinten
tartasat és tovabbfejlesztését.

Heti rendszerességgel tervezett sajat programjaink:
Sportfoglalkozasok:

= Trail-o: 2013- ban is rendszeres trail-o klubot szeretnénk tartani. Itt tudunk felkészllni az éves versenyekre,
illetve népszer(sitjlk ezt a sportot az Uj érdekldddk korében. Tovabb bévilt csapatunk, sikerdlt az uj kliensek
érdeklédését felkelteni a sort irant, igy jelenleg 6 aktiv tagja van a trail-o klubnak. A téli hénapokban elsésor-
ban tantermi felkészUlést tartunk a Holnap Haza Konferencia Termében, térképeket rajzolunk, és internetes
feladatokat oldunk meg. Tavaszi hdnapoktol a terepgyakorlatokat is el tudjuk kezdeni. Az idei évben is folyta-
todni fog az ,Erjiink célba egyiitt” palyazati program, melynek keretében feltérképezik az Intézmény kertjét,
és versenytérképet készitenek rola. Tervek kozott szerepel egy tanpalya kialakitésa is. Szeretnénk az idei
évben is eljutni minden hazai versenyre és ott j6 eredményt elérni. Idén realis célnak tlnik, hogy a magyar
valogatottba tudunk delegaini 2 versenyz6t, és a finnorszagi vilagbajnoksagon képviseljlik hazankat és a
MEREK-et. Ehhez kiils6 tdmogatdkat kerestnk.

= Evezés: Az idei évben is tavasztol késé 8szig tervezzik az evezést a Dunan, illetve kdzds nyéri tbort sze-
retnénk Ujra megvalositani a Tisza-tonal, az R-SE fiatal sportoléival egy(tt. Ehhez tovabbra is nagy segitsé-
get kapunk Réatka Janostdl, illetve a Rémaiflirdé SE-t6l. Egyéb forrasokat is probalunk talélni a nyari tabo-
runkhoz. A heti evezdsprogram is dnkoéltségessé valt, a szallitashoz sziikséges busz bérleti dijat a kliensek-
nek kell kifizetni.

= Sakk: Tovabbra is az igényeknek megfeleléen, hobby szinten foglalkozunk heti rendszerességgel a sakkal.

= Boccia: Szabadid8s szinten foglalkozunk vele. A kliensek szeretik, és nagy ra az érdeklédés. Eleinte egy
idGpontra hirdettlik meg, de a nagy érdeklGdésre valo tekintettel ket idopontban tartjuk. Jo egydttmiikodest
alakitottunk ki a MAI SE keretében miikadd verseny bocciasokkal. Tobb fiatalt is ajénlottunk figyelmikbe.

MEREK 2013. évi szakmai terv 24



BUREAU VERITAS
Certification

Egyéb kulturalis foglalkozasok:

= Zenei klub: Zeneterapiés foglalkozdsokat a MEREK nem biztosit, ezért zenei klubunk egy kicsit ezt a célt is
szolgélja. Az éneklésen tul hangszeres tanulasra biztositunk lehetéséget. A gitarorakat 6nkéntes seqitd tartja
mar évek 6ta, zongoraoktatasra is sikerllt mar dnkéntest talaini. Sok fiatal kliens Egyéni Fejlesztési Tervé-
ben szerepel a zenei klubon vald részvétel, e téren vald foglalatosséag. SikerUlt 6sszekovacsolnunk egy lel-
kes kis csapatot, és velilk fogunk tinnepeinkre készllni.

= Filmklub: 2013-ban a szokasos pénteki mozifilmes klub mellett, keddi napokon beinditottunk egy Uj filmklubot
klienseink igényei alapjan, ahol sorozatokat fogunk vetiteni. A januérban indulé sorozat a ,Trénok harca”
tobb évados nagy siker(i és népszer( ,fantasy” sorozat. Minden rész utan szeretnénk meghonositani, hogy
beszéljink a filmrél és talaljuk ki a folytatast is.

= Komolyzenei klub: Az operak vilagaba szeretnénk bepillantast nyujtani klienseinknek. Az idei évben Mozart
operakat vennénk sorra. Intézményutnkben él6 kliensiink segiti majd munkéankat.

= Kreativ foglalkozés: Ezt a foglalkozést szeretnénk kéthetente miikddtetni egy szocialis munkas kollégank
segitségével. Prébalunk minél tdbb alkotd technikat megismertetni a résztvevékkel, és sajat maguk szamara
hasznos targyakat (festett, ragasztott ékszeres dobozok, flizétt kark6ték, nyaklancok, és szoba diszitésére
szolgalé dekoracios eszkdzok, fényképkeret, mécses-tartdk) alkotni.

Havi rendszerességgel megrendezett allandé programjaink:

= Fézés: Az egyik legnépszer(ibb, ezért tovabbra is fontos program. Az Onallé Elet Egyesiilettel kozdsen szer-
vezzlik és valdsitiuk meg havi rendszerességgel. A konyhai miivészet alapjaira, egyszerii ételek készitésére
tanitiuk meg a klienseket. Szeretnénk elérni, hogy mikor 6nallé életet kezdenek, par egyszerii ételt el tudja-
nak késziteni.

Eves éllandé programjaink:
= Kirandulasok: Az idei évben egy bécsi varosnézé kirandulast szeretnénk megszervezni.
= Taborok: Evez0s és trail-o tbort terveziink a nyari szlinetben.

= Nagyobb tnnepeinket az Addetur Alapitvanyi Gimnazium és Szakképzé Iskolaval kdzosen tervezzik meg-
unnepelni.

Havi 5 ezer forintos kerettel dolgozunk, igy programjainkhoz allandé anyagi segit6ket kerestink.

Pedagodgiai és foglalkozasi rehabilitaciés csoport
A csoport célia a MEREK-kel, valamint a Holnap Hazaval jogviszonyban 4&ll6 kliensek tarsadalmi

e

sek 6nalld életvitelhez szilkséges készségeinek, képességeinek fejlesztése és megdrzése.

A csoport feladata egyfeldl a kliensek egyéni képességstruktirajanak megismerését és felmérését kdvetden a
képességek célzott, egyénre szabott fejlesztése egyéni, paros és/vagy csoportos formaban. A folyamat soran
feladatunk klienseink szembesitése meglévé készségeikkel, képességeikkel, valamint alternativ megoldasi utak
keresése és gyakorlasa. Feladatunk tovabba klienseink munkaeré-piaci helyzetének feltarasa, a munkavallalas-
hoz, allaskereséshez szilkséges ismeretek atadasa, készségek erdsitése, klienseink egyéni sziikségletekhez
igazitott timogatasa a munkakeresésben, illetve munkavallaldsban. A munka sorén elsédleges szempontunk a
személyre szabott szolgéltatasnyuijtas, a valds igények kielégitése. Emellett fontos, hogy szolgaltatasaink minél
szélesebb kdrben hozzaférhetévé valjanak az igénybevevik szamara.

A csoport jelenleg 9 féallasu és egy részmunkaideji munkatérssal dolgozik, és atlagosan 80 kliens rehabilitacio-
jaban nyuijt segitséget.
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2013-ban tervezett szakmai tevékenységeink:

Foglalkoztatasi tevékenység: A szocialis foglalkoztatas rendszerének miikddtetését az elérendé feladatmuta-
t6, az ehhez megitélt tamogatas és az engedélyezett foglalkoztatasi tevékenységek és feltételek szerint foly-
tatjuk. A szocidlis foglalkoztatasban résztvevé személyek tervezett szama 2013-ban a tamogatasi szerzé-
désben meghatarozott feladatmutaté és tamogatas figyelembe vételével keriil meghatarozasra. igy 2013-ra
terviink munka-rehabilitacioban 6 6 folyamatos foglalkoztatésa, fejlesztd-felkészitd foglalkoztatasban mini-
mum 13-15 f6 folyamatos foglalkoztatasa (4, 6, illetve 7 éraban). igy a szocialis foglalkoztatasban résztvevék
szédma 6sszesen varhatéan minimum 22-23 f6 lesz a kdvetkezé évben.

A szocialis foglalkoztatason belil jelenleg munkatevékenység a kertészetben, a papiripari-, valamint digitali-
zalo mihelyekben folyik. A tevékenységek sokszinlisége miatt mind a fejleszt6-felkészitd, mind a munka-
rehabiliticidban dolgoz6 kliensek szdméra tudunk megfeleld feladatot nyujtani. Emellett téreksziink arra,
hogy értelmes, piaci értéket is képviseld tevékenységet végezziink. A miihelyeinkben tovabbra is a régebbi
megrendelbink biztositjak a kiilonb6z6 kreativ 6sszedllitasi munkakat, de folyamatosan keressik az ujabb
megrendel6ket.

Az (j foglalkoztatasi lehetGsegekre valo felkeszilest segiti palyazati reszvételiink a Kezenfogva Alapitvany
TAMOP 1.4.3.-10/1-2f-2011-0001 projekt ,,Fogyatékos emberek foglalkoztatasanak fejlesztése az Aktiv M-
hely médszertanaval” cim{ programjaban.

A program alapvetd szemlélete, hogy a fogyatékos emberek sikeres munkavallalésa tébb szerepld egymasra
hatdsanak eredményként jon létre. A program célja, hogy a komplex fejlesztési folyamat soran a munkatéar-
sakat bevonva, feltérképezzék az intézmény adottsagait, jelenlegi helyzetét, valamint terveit a fogyatékos
emberek foglalkoztatasa szempontjabdl az Aktiv Mihely médszertana alapjan. Az informaciok begylijtését
kovetben szervezeti diagnozist allitanak fel, valamint intézményre szabott egyedi fejlesztési tervet készite-
nek. A terv alapjan a MEREK téritésmentes szolgaltatdsokat igényelhet a palyaztatotol.

A programba bevont kliensek és szakemberek ebben az évben a fejlesztési folyamat részeként, képzésen-
képzéseken vesznek részt. A program idészaka alatt az intézmény szakértdk altal koordinalt, komplex szer-
vezetfejlesztési és vallalkozasfejlesztési folyamaton megy keresztll, mely segiti majd a projekt végén egy
tarsadalmi vallalkozas beinditasat.

Szintén a Kézenfogva Alapitvany megbizasabol 2013-ban elkészitjik a Langtegi médszer mozgassériiltekre
valo adaptaciojat. 15 f6t, valamint 5 munkakort mériink fel a program keretében. Terveink szerint ezt kovetd-
en 5 munkavallalét 5 felmért munkakérbe helyeziink és tapasztalatinkat tanulmany keretében leirjuk.

Klienseinket folyamatosan segitjiik a munkaerdpiac felé. Célunk dsszesen 5 f6 (szociélis foglalkoztatésbol és
egyéni klienseink kozil) munkaba segitése nyilt munkaeré-piacra vagy védett munkahelyre. A szerzédésko-
tést munkakiprébalas el6zi meg, mely soran a munkaadoé és a munkavallalo is kiprébalhatja a leendd kdzos
munkat valds korilmények kozt. Emellett a mar nyilt munkaerépiacon dolgozd klienseinket a tovabbiakban is
gondozzuk, mentoraljuk.

Szocidlis foglalkoztatasi tamogatasi szerzédésutink 2013. december 31-ig kerUlt meghosszabbitasra, ezért az
év folyaman figyelemmel kisérjuk az Uj palyazat kiirast, mivel a foglalkoztatést tovébbra is szeretnénk bizto-
sitani.

A csoport munkatarsai altal nyujtott munkaeré-piaci szolgaltatasok hozzaférhetéek a MEREK-ben elhelye-
zést nyert mozgéasseérilt emberek szamara, masrészt a Holnap Haza nappali rehabilitaciés intézményt felke-
resd megvaltozott munkaképességl, fogyatékos emberek szaméra. Klienseinkkel megismertetjlik az allaske-
resési technikakat, folyamatos frissitésekkel miikddik az allaskeresé adatbazis. Folyamatosan kapcsolatot
tartunk munkaerd-piaci partnereinkkel.

Részképesség fejlesztés: egyéni, paros vagy kiscsoportos formaban, egyéni sziikségletektdl fliggd személy-
re szabott fejlesztés (pl.: téri orientacio, érzékelés, észlelés, révid és hosszu tavi meméria stb.)

Onallé, dnrendelkezd élet program a Szociélis csoporttal egyittmikodve. Célja, hogy klienseink az 6nkiszol-
galasi szint novelése altal képessé valjanak dnmagukhoz mérten a legnagyobb dnallésagot elérni az élet kii-
[6nb6z6 teriiletein.
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= Tanulasi technikék: kooperativ, auditiv és vizudlis technikék elsajatitasa csoportos formaban.

= Augmentativ, alternativ kommunikéacio: specidlis eszkzok tervezése, készitése, kiprobaldsa és alkalmazésa
a kommunikaciés diszkrepancia megsziintetése érdekében.

= Adaptiv gépi iras: nehezitett kéziras esetén a szamitogép klaviaturajanak felnasznalasa irott kommunikéacios
csatorna létrehozasa ésivagy fejlesztése érdekében (mozgasterapeuta javaslatainak bevonasaval gépelési
tempd fokozasa, minél tobb ujj bevonésa a gépelésbe, segédeszkozigény felmérése stb.).

= Logopédiai fejlesztés: az allapotfelmérést és az alapos logopédiai vizsgalatot kdvetden egyéni foglalkozasok
tartasa heti 1 ill. 2 alkalommal. A foglalkozésok célja, hogy a személyre szabott terapias eljarasokkal (afézia
terapia, dysarthria terapia, pdszeség terapiaja) a beszédhiba mértékét csokkentsiik, a kommunikacids ked-
vet felkeltsik.

= Kommunikaciés csoport: A kommunikacios csoport célja, hogy a résztvevd kliensek a tarsas kdrnyezetben
feloldodjanak, kommunikacios stratégiaik béviljenek a foglalkozason végzett verbalis és non-verbélis kom-
munikécids gyakorlatok segitségével.

= Tantusz-csoport: célja a kdzosségépitd folyamatok megkdnnyitése, valamint a kognitiv funkciok fejlesztése a
jaték, mint fejleszté eszkdz hasznélataval.

= Allaskeresd klub: A tematikus program segitséget nyuijt abban, a kliens elhelyezkedéséhez, a megfelelé allas
felkutatasahoz, elnyeréséhez és megtartasahoz szlikséges készségek és képességek kialakitasaban, vala-
mint a munkavallalassal kapcsolatos reélis jovékép megtervezésében.

= Részvétel a felvételi eljarasban: pedagdgiai és a foglalkozatashoz kététt vizsgalatot kdvetden irdsbeli javas-
lat készitése, részvétel a dontéshozatalban.

= Részvétel a kliensek rehabilitacids tervének elkészitésében, megvaldsitasaban és fellilvizsgalataban.

Tervek és tervezett tevékenységek az alapfeladatokon tdl 2013-ban:

= 2013-ban szeretnénk bevezetni esetmegbeszéld megbeszéléseket csoportunkban heti rendszerességgel.

,,,,,

= Uj csoportfoglalkozas tematikajanak elkészitését tervezzik a nyar folyaman. A foglalkozas beinditasaval
mivészeti alkotasok (irodalom, festészet, zene, szinhaz stb.) felnasznélasaval klienseink verbalis kifejez6-
készségének, 6nallé gondolatok megfogalmazasi és megosztasi képességének fejlesztése, valamint egyfajta
nyitottsag kialakulasanak el@segitése lesz a célunk.

= A MEREK-ben foly6 tevékenységeket tamogatd dnkéntesek koordinélasa is 2013 évi feladataink kdzé tarto-
zik. A jelenlegi szerzGdések attekintése és az dnkéntesekkel vald kapcsolatfelvételt kovetben hirdetést jelen-
tettink meg az www.onkentes.hu weboldalon is. Az (] jelentkezk a szerz6dést kdvetden a MEREK 6nkén-
tes nyilvantartdsaba keriilnek, illetve dnkéntes nyilvantarté lapot vezetnek, melyet a tevékenységuiket segité
csoport vezet6jének kell alairnia, ezzel igazolva az elvégzett dnkéntes tevékenységet. Az 6nkéntesek a
személyi segités, élelmezés, mozgasterapia, szabadidd, szocialis és a csoportokban segitik a MEREK szak-
embereinek a munkajat. Ezen kivul 1 dnkéntes heti 1 alkalommal napi 4-5-6 éréban (igényeknek megfeleld-
en) a MEREK munkatérsainak nyujt thai-masszazst. A lakdszinteken tevékenykedd dnkéntesek munkajat 2
ebben a kdrben tobb éves gyakorlattal rendelkezé kliensiink koordinalja.

2013-ban tovabb bdvill az dnkéntesek tevékenységi kdrre, a korrepetalason, mozgassérilt emberek utcai ki-
sérésen, csoportos foglalkozasokban vald részvételen kivil, a személyi segitbk munkajat, illetve az élelme-
zés csoport napi tevékenységeit is segiteni fogjak. A TAMOP 5.5.2.-11/1 ,2880 6ra” elnevezés(i a Katolikus
Karitasz altal megnyert palyazat keretében a MEREK - elézetesen megk6tott egyittmiikodési megallapodas
értelmében- 2013. december 31-ig fogadni fogja - kapacitdsanak megfeleléen- a Katolikus Karitasz altal
kozvetitett 120 6nkéntes egy részét, akik, ugy a szakmai csoportok munkajat, mint a technikai csoport mun-
kajat is segithetik majd.

Rekreacios és kulturalis szolgaltatasok:
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2013-ban is folytatjuk a vellink dolgozé kliensek szamara kiils6, belsd kulturalis és rekreaciés programok szerve-
zését. E kdrben az alabbiakat tervezzik:

= Foglalkoztatottainkat folyamatosan segitjik Uj szakmai ismeretek szerzésében. Ennek érdekében kertésze-
ink szakmai latogatasokon vesznek részt, a papiros miihely dolgozoi Uj technikakat tanulnak.

= Mariahalom: Ismeretszerzés egy kiilsé kdrnyezetben, beilleszkedés ,vendégként” egy csoportba, a munka-
tevékenységek megismerése.

= AKoltészet napjadhoz kapcsolddo rendezvény megszervezése és lebonyolitasa.
= 2013 juliusdban nyari tabor szervezése és megvaldsitasa.

= Fellegi-koncertek megszervezése és lebonyolitasa.

» Lazitd szoba kihasznalasi lehetéségeinek lehetbség szerinti bdvitése.

Munkaltatoi kapcsolatok:

= Jelenlegi munkaltatoi kapcsolatainkat tovabb apoljuk, és igyeksziink az egyittmiikodés minél hatékonyabb
formait megtalélni. Folytatjuk az egyuttmikodést azokkal a munkakdzvetitével, akik foglalkoznak megvalto-
zott munkaképességl emberek munkaba segitésével, illetve szeretnénk tovabbiakkal is megéllapodast kétni.

= Tovabbra is miikddtetjlik az intézmény honlapjan talalhatd internetes allaskeresd és - kinald adatbazisunkat,
valamint rendszeresen részt vesziink megvaltozott munkaképességl munkavallalék szamara meghirdetett
allasborzéken.

= |dénis tervezziik foglalkoztatdé mihelyeink megjelenését kiildnboz6 jotékonysagi, illetve egyéb vasérokon.

Szakmai munkank fejlesztése és szinesitése érdekében az idei év folyaman is szeretnének a csoport munkatar-
sai képzéseken, szakmai forumokon, tanfolyamokon részt venni.

A csoport alapveté feladata a munkaeré-piaci projektekben vald aktiv részvétel, a célcsoport foglalkoztatasat és
fejlesztést segitd palyazatok irasa, illetve megvaldsitésa. Ennek keretében a csoport munkatérsai rendszeresen
figyelik a foglalkoztatassal kapcsolatos palyazati kiirdsokat.

Pszicholégiai Csoport
A Pszicholdgiai Csoport célja, hogy tevékenységlinkkel elésegitsiik a mozgassériilt emberek eredményes rehabi-

tamogatas nyujtasa klienseink szaméra. Tevékenységiink kdzponti célja a rehabilitaciét hatraltato lélektani ténye-
z0k feltarasa és azok kildnbdzé mddszerekkel torténd atdolgozasa.

2012 masodik félévére csoportunk létszama 2 fére csbkkent, ilyen személyi feltételekkel azonban a szolgéltata-
saink és a megfeleld mikddés nem, illetve csak nagyon hianyosan volt biztosithatd. 2012 decemberében egy
palyakezdé uj munkatérs kertilt csoportunkba, igy jelenleg csoportunk ismét a csoportvezetébdl, valamint 2 pszi-
cholégus kollegabol all.

Mindharman MA pszicholégia szakos diploméaval rendelkeziink, egy f6 mentalhigiénés diplomét is szerzett.
Mdbdszerspecifikus képzésben két f§ vesz részt: az egyik szakember pszichodrdma asszisztens képzésre jar, a
masik analitikusan orientalt pszichoterapias képzés végsé szakaszaban van. Mindkét kolléga szabadidejében
vesz részt a szakképzéseken. A csoport szakemberei fix munkaidében, heti 40 6raban dolgoznak.

2013 januérjaban 72 klienssel van kapcsolata a csoport szakembereinek, ez a 1étszam évkézben dinamikusan
valtozik a szikségleteknek és a kliensek igényeinek megfelelGen.
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A csoport szolgaltatasai:

2010 éta a pszicholdgiai szolgaltatasnyujtashoz kapcsolodo belsd szakmai szabaly, hogy bentlakassal egybekd-
tott rehabilitdcidban résztvevé klienseinknek a MEREK:-be keriilés elsé évében heti egyszer igénybe kell vennitk
a pszicholdgiai szolgaltatas egyéni formajat, igy ebben az idészakban heti rendszerességgel kapcsolatuk van
pszicholdgusukkal. Amennyiben az elsé évben zajlo k6z0s munka utén a kliens nem kér tovabbi rendszeres
pszicholdgiai tamogatast, Ugy a rehabilitacio masodik évétél madjaban all errl irdsban lemondani. Ennek a rend-
szernek alapjat képezi az a szandék, hogy a kliens megélie a kozds munkaban vallalt feleldsségét, masrészt az
aziranyelv, hogy a pszicholdégusok a kliens dnrendelkezésébdl és belsé igényébdl fakadd pszichés munkat prefe-
raljak.

A rehabilitacié kezdeti szakaszaban e heti rendszeres talélkozésok pozitiv hatasa, hogy a kliensek mar a rehabili-
tacio elsé évében szembesiilnek sériilt mikodéstikkel, beilleszkedési problémaikkal, otthonrdl vald elszakadasi
nehézségeikkel. Ennek kdvetkeztében javul dnreflektiv mikddésmaddjuk, ndvekvd mértékben képesek a belatas-
ra, fejlédik a mentalizacidés képességuk, valamint megsziletik az igényik arra, hogy jobb, eredményesebb,
asszertivebb problémamegoldasra tegyenek szert. A rendszeres kliens-pszicholégus talélkozasok éraszama az
utébbi két évben ugrasszeriien emelkedett, és az elsé tapasztalatok alapjan elmondhatd, hogy minimalis azon
kliensek szama, akik a rehabilitacié masodik évétsl mar nem kérnek pszicholdgiai szolgaltatasokat.

A kliensekkel valé munka soran, a terapias folyamatban leggyakrabban megjelend kérdések, témak: megvaltozott
élethelyzetbdl adodo fesziiltségek, konfliktusok, a veszteségek (mozgés, egészség, munka, egzisztencia) miatt
keletkezd pszichés problémak, az 6nelfogadas, 6nértékelés, dnallésag. Klienseink szamara testlik massaga,
vagy fokozott sérlilékenysége, illetve ennek kdvetkezményei, s az ezzel vald szembestilés, helyzetik elfogadasa
komoly kihivast jelent. Helyzetilket tovabb neheziti, hogy az ,én-azonossag” kialakulasahoz gyakran kell lekiiz-
deniik pszicho-szocidlis kriziseket, egy—egy bizalmi, szégyenbeli, tudattalan biindsségi, 6nalldésagi, valamint
produktivitasi valsagot.

Baleset kdvetkeztében mozgéassériltté valt klienseinknél gyakran talalkozunk a poszttraumas stressz zavar va-
lamilyen tinetével, amely a mindennapi élethelyzetekben fokozott félelem, szorongas, alvas- és teljesitményza-
var formajaban mutatkozik meg. Mindezek feldolgozasa hosszu idét vesz igénybe. Ugyanakkor nélkildzhetetlen
ahhoz, hogy a kliens terhelhetdségének, teljesitéképességének egyéni maximuma elérheté legyen.

Akut krizishelyzet esetén (szuicid gondolatok vagy kisérlet, terminalis allapot, halaleset) a pszicholégus jelenléte
alapvetd. Egyre gyakrabban jelentkeznek olyan kliensek, akiknél dsszetett pszichés problémak nehezitik a reha-
bilitaciot. Ezek a tlinetek részben a mozgasfogyatékossag szovédményeként lépnek fel, részben attdl fliggetlen
mentélis korkép formajaban jelennek meg. A szakemberek kompetenciajat meghaladd helyzetekben az érintett
klienseket krizis intervencids osztalyra juttatjuk, melynek megszervezése, utankdvetése a pszicholégusok felada-
ta.

A sziilékkel, hozzatartozokkal valo egylttmiikddés egyre tobb kliens esetében jelenti a csaladtag tényleges pszi-
chés gondozasat is. Jelenleg 6t hozzatartozé jar rendszeresen szakembereinkhez, amelynek hétterében az a
tapasztalat all, mely szerint az érintett kliensek rehabilitacidja sikertelen lenne a sziilé, hozzatartozé pszichés
tamogatasa nélkl.

A baleset kdvetkeztében mozgassériiltté valt fiatalkort vagy fiatal felnétt klienseinknél a sziilék szaméara gyakran
komoly nehézséget jelent elfogadni gyermekiik megvaltozott testképét, elveszitett képességeit, Uj mikdédésmad-
jat, amire tulvédé sziléi magatartassal reagalnak. A pszicholégussal valé konzultacié ennek oldasaban nydjt
segitséget.

A Pszicholdgiai Csoport tevékenysége kiterjed a pszicholégiai segitséget kérd nappali szolgaltatast igénybe vevé
kliensekre is (Holnap Haza). Nappali részleglinkben a pszichologiai szolgéltatés irénti igény szintén fokozatosan
emelkedik. Az itt jelentkezd kliensekkel szakembereink idéhataros pszichoterapia szellemében 10 alkalomra
szerz@dnek, melyben fokuszorientalt (probléma centrikus) munkat végeznek.
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2011 &szétél a MEREK-ben tortént forrascsokkenések nyoman nem praktizal pszichiater szakorvos. A Pszicho-
l6giai Csoport feladata koordinélni a kerleti Pszichiatriai Gondozéval valé kapcsolatot. Ennek a feladatnak két
része van: egyrészt szakmai kérdésekben egyeztetiink a szakrendel6 vezet féorvosaval, masrészt megszervez-
zlik az els6 kapcsolatfelvételt a kliens és a szakorvos kozott.

Csoportunk munkatérsai szervezik szlikség esetén a kdzponti idegrendszeri sérilt kliensek szamara
neuropszichologus szakemberrel valé konzulticiot. A Budai Gyermekkdrhazban zajlé vizsgélatok eredményeirdl
a pszicholégus az adott klienssel foglalkozd szakembereket, valamint sziikség esetén a klienssel foglalkozd
tanarokat is tajékoztatja. Evenként atlagosan 15-18 kliensnek van sziiksége szakvéleményre, amely kliensenként
altaldban 2-5 alkalmas talalkozast jelent a neuropszicholdgussal.

2013-ra tervezett csoportok:

Munkatarsaink a kliensekkel egyéni segité beszélgetés és pszichoterapias érakon kivil csoportos keretek kdzott
is talalkoznak. Azok a csoportok, melyeknek miikddését biztositani szeretnénk 2013-ban:

= Ismerkedési Nap: korabbi években a Pszicholégiai Csoport feladata volt az 8sszel Ujonnan bekéltdzd klien-
sek szdmara egy ismerkedést segitd csoportos egyittiét megszervezése. Ezen a napon az Uj kliensek min-
den szakmai csoport munkajaba bepillantast nyernek, és képet kapnak a MEREK ket érintd miikodésérdl.
Ennek keretében a kezdd ismerkedési csoportfoglalkozast munkatarsaink vezetik.

= Az ’lsmerkedési Nap’ folytatdsaként Uj klienseinknek beilleszkedést segité csoportot tartunk szeptember és
oktdber hdnapokban, heti 1x2 draban. Ennek keretén belll a kliensek szamara lehetdség nyilik az otthonrol
valo elszakadas kdvetkeztében fellépd szeparaciés szorongasaik atdolgozasara, hasonld helyzetben Iévd
sorstarsaik problémainak megismerésére, pozitiv és éromteli éiményeik megosztasara.

= Uj csoportfoglalkozast tervez csoportunk ,Félidé” néven. A 2012 szén bekdltozott kliensek szamara szerve-
zett Beilleszkedési Csoport végén meriilt fel a kliensekben az igény tovabbi csoportos munkara, akkor azon-
ban leterheltségiink miatt erre nem volt lehetség. igy 2013-ra 7 alkalmat magaba foglalé csoportot terve-
zlink a rehabilitacio félidejében (kb 1,5 év) jaré kliensek szamara. A csoport célja lesz annak tudatositasa a
résztvevékben, hogy a rehabilitacié nagyjabdl félidejében jarva hogyan latjak aktudlis helyzetiiket, céljaikbél
mit sikertlt eddig megvalositani, mit nem, mi mulik az & motivaciojukon, hozzaallasukon, illetve a hatralévé
id6ben mire kivanjak a hangsulyt fektetni. Egymés példain keresztll, a pszichodrama eszkézeit is felhasz-
nalva kivanjuk a klienseket érzékenyiteni arra, hogy miben felelések sajat rehabilitacios céljaik elérésében. A
hét alkalom egyikére olyan mozgassérult sorstars meghivasat tervezzik, aki egy beszélgetés keretében be-
pillantast enged mindennapi életébe, ugyanakkor példaértéki lehet klienseink szamara. A meghivott sors-
tarssal folytatott interaktiv beszélgetést kovetd csoportmunka a kliensek szdmara sajatélményi feldolgozast
jelent. Az eddigi tapasztalatok alapjan ez nagyon hatékony forméja veszteségeik feldolgozasanak és jové-
képuk alakitdsanak, melyben vélt és valos félelmeikkel is szembenézhetnek.

= Tavaly nem volt elegendd kapacitasa csoportunknak a nd kliensek szamara tervezett ,N6nek lenni jo” cimii
tematikus csoport megtartasara. 2014 tavaszéra szeretnénk elinditani ezt a csoportot, aminek terveink sze-
rint elékészitési, szervezési munkat végeznénk el 2013 nyaran. A tematikus csoportfoglalkozas megvaltozott
vagy specialis élethelyzetben él6 nék szaméra indulna, s benne a ndi szerepek kiilsé és belsd jellemzéinek
alakulasa kerlne feldolgozasra. 2013 nyaréra a csoport megfelelé el6készitéséhez kiilsd szakemberek be-
vonasat tervezzUk.

= 2011-ben eredményes egylittmikddés keretében, a terlleten nagy gyakorlattal és elismertséggel rendelkezé
klls6 szakemberek vezetésével ‘Agykontroll’ tanfolyamot szervezett csoportunk. A k6z6s munka keretében a
MEREK kliensei szamara adaptaltuk az Agykontroll mddszerét. A tanfolyam egyik kiildnlegessége az volt,
hogy egyszerre tanult kliens, hozzatartozé és a MEREK t6bb munkatarsa, szakembere. Ennek a tanfolyam-
nak a folytatasa az Agykontroll klub, melynek célja az elsajatitottak szinten tartasa, a relaxacio, az imagina-
cio technikgjanak tovabbi terjesztése. A résztvevé kliensek visszajelzései azt mutatjak, hogy pozitivabban
allnak a rajuk varo feladatokhoz. Az integracié szempontjabdl pedig fontos eredmény, hogy egy-egy talalko-
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zason egyitt vesz részt kliens, hozzatartozé és tobb kiildnbdzd terletrdl érkezé munkatars. A klubot dnkén-
tesként volt munkatarsunk vezeti majd 2013-ban is.

Egyéb feladatok:

A Pszicholdgiai csoport koordinalia a MEREK-be jelentkez6 kliensek felvételi folyamatanak legjelentésebb
szakaszat, az un. rehabilitaciés konzultaciét. Ez magaban foglalja a felvétel elékészitését, a rehabilitacios
konzultaciok megszervezését, lebonyolitasat, melynek végén a felvételben résztvevé munkatarsakkal kézo-
sen ker(l kialakitasra a szakmai csoportok (mint rehabilitacids konzultacios team) javaslata.

2012 8sz&tdl a rehabilitacios konzultacio szervezésében két valtozast vezettiink be. Egyik a dokumentaciét
és az adminisztraciot érinti, a masik a konzultacié lebonyolitasat.

e

k6dd uj modulja, melyen a konzultaciok lejegyzése, adminisztracidja zajlik. E modul anyagat a Pszicholdgiai
Csoport vezetbje allitotta dssze a tdbbi szakmai csoport egy-egy szakemberének részvételével. Az elsé ho-
napok a hibak feltdrasaval, a rendszer hasznélatanak begyakorlasaval teltek. 2013 elejére a rendszer tobb-
nyire kifogastalanul mikodik. A mlikodés kdzben felmerlilt hibak korrekcidja folyamatosan zajlik, melynek
szakmai részét a Pszicholégiai Csoport felligyeli, dsszegy(ijtve, majd jelezve a problémékat az informatikai
csoport szakembereinek.

A bmereken végezhetd adminisztracié egyik elénye, hogy az érintett szakemberek azonnal hozzaférnek a
konzultaciot alkotd team szakmai anyagahoz, szakvéleményéhez, ezaltal gyorsabba valt a kommunikacio a
teamek tagjai kdzott. A jelenlegi gyakorlat szerint a hétfénként szervezett rehabilitacios konzultaciok szakmai
javaslata méar a hét csttortokre elkészil és kdvetkezd kedden mar a szakmai vezetGség el6tt van dontés
elékészitésre. Ezzel a forgatokdnyvvel jelentds mértékben felgyorsult a rehabilitacids konzultacié menete, il-
letve atlathatobba véltak az egyes lépések.

A mésik véltozas a konzultaciok gyakorlatahoz kétédik, s egyelére még ,gyakorld” fazisban van. A rehabilita-
cios konzultacidkrol folyd szakmai egyeztetésen sziiletett az a megallapodés, hogy a korabbi gyakorlattdl el-
téréen a konzultacionak két forméjat fogjuk a jovében alkalmazni. Az egyik a hagyomanyos, Un. egyéni kon-
zultacié, amikor minden szakember kiilon talalkozik a klienssel. Ezt a gyakorlatot alkalmaztuk korabban is. A
masik az un. csoportos rehabilitacids konzultacié, melyet 2012 8szén vezettiink be az olyan klienseknél,
akiknél a konzultaciénak ez a médja hatékonyabb és informativabb lehet, s a jelentkezd szaméra sem okoz
varhatdéan nehézséget, hogy egyszerre tébb munkatarssal talalkozik. Ez azt jelenti, hogy a kliens nem
egyenként talalkozik az &t vizsgald szakemberekkel, hanem a rehabilitaciés konzultacidés team minden tagja
és a kliens egy asztal koril Glnek és beszélgetnek. Az ilyen konzultaciot kdvetden, ha még sziikséges, egy-
egy szakteriletet képviselé szakember késébb kulon folytatja a vizsgélatot a klienssel. A csoportos konzulta-
Ci6 elényei és hatranyai is kdrvonalazodni latszanak, ezek dsszegy(ijtését, értékelését a Pszicholégiai Cso-
port 2013 els6 félévében végzi majd el.

Rendszeres tevékenységiink a kliensek egyéni fejlesztési tervében a pszicholdgiai rész elkészitése, az EFT
meghatarozott részeinek bmereken torténd rogzitése.

2012-ben egyre tobbszdr kerllt sor olyan esetmeghbeszélé teamekre, melyet pszicholégus szakember szer-
vezett. ldén is szerveznek a kollégak esetmegbeszéld teameket, vagy részt vesznek mas szakmai csoport
altal szervezett szakmai megbeszéléseken.

A MEREK a Pécsi Tudomanyegyetem Pszicholdgiai Intézetével fennalld egylttmikddési megéllapodas
keretében klinikai és egészségpszicholdgiai mesterképzés szaméra gyakorlohelyet biztosit. Az oktatast a
csoportvezetd végzi, koordinadlia a szakmai egylttm(kddést a MEREK és az egyetem kozott, irdnyitja és
szervezi az egyetemrél érkezd hallgatok munkajat, valamint a hallgatok kliensekkel valé kapcsolattartasat.

Pszicholdgusaink az ADDETUR Alapitvanyi Iskolanél az iskolapszicholdgusi feladatokat is ellatnak. Szikség
esetén az iskola tanuldi szaméra tanacsadast, illetve - pszichés problématdl fliggéen - néhany alkalmas fo-
kuszterapiat nyujtanak. Az iskolaval tovabb folytatodik a szakmai egyuttmiikddés a felvételik, a beiratkozas
kapcsan.
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= Az ADDETUR Alapitvanyi Iskola pszichologus asszisztensének szakmai mentora a Pszicholdgiai Csoport
vezetbje. Ennek keretében kéthetenként talalkozik a két szakember.

= A Pszichologiai Csoport tervezi, hogy szakmai teamként bemutatja a IX. Pszichoterapids Konferencian a
rehabilitdcidban folyd terapias munka lehetdségeit, nehézségeit (2013. méjus).

=  Aszakemberek szakmai tovabbképzésére a csoport két, sajat maga altal szervezett belsd kurzust tervez:

v'a 2012-ben nyugdijba vonult szakember felajanlasa alapjan médunk nyilik arra, hogy egy személyiség-
teszt hasznélatat kdzosen elsajatitsuk (2013. februar-marcius 2x 3 6ras képzés).
v'acsoport vezetdje hetente egy éraban Rorschach kurzust fog tartani

A csoport miikodését a hetenkénti csoportértekezlet hangolja dssze. 2012 6ta nincs lehetéség szuperviziéra,
melynek hianyat a pszicholégusok a megterheld 1élektani munka miatt kilondsen érzékelik. A hiany pétlaséat és a
palyakezdé kolléga munkajanak szoros mentoralasat hetenkénti esetmegbeszéléssel probaljuk megoldani.
Havonta egyszer az esetmegbeszélés helyett hazai és kiilfdldi kurrens szakirodalom kdzos feldolgozasa zajlik,
melyhez a kiilfoldi szakirodalmat a csoport szakemberei forditjak.

Személyi segitd és egészségligyi csoport

A mozgésseérult emberekkel folytatott komplex rehabilitacios munka fontos, gyakran elengedhetetlen eleme az
egyeéni szlikségletekhez, képességekhez, mozgasallapothoz igazodé személyi segités, melynek célja a kliensek
mindennapi dnellatasi, dnkiszolgalasi tevékenységeinek segitése, fejlesztése, és mindazon apolasi, gondozasi és
egészségligyi tevékenységek elvégzése, melyekben klienseink napi szinten segitségre szorulnak.

A csoport munkatarsainak tovabbé fontos szerepe van abban, hogy a rehabilitacios folyamat végeztével kliense-
inknek pontos ismeretei legyenek arrél, milyen rendszerességgel és milyen mindennapi tevékenységekben van
szlkségik személyi segitésre és ezt a segitséget az ket seqitdé személytdl, legyen az hozzatartozojuk, vagy
valamely mas intézmény munkatarsa, hogyan kérhetik, annak pontos modjat, mikéntjét hogyan tudjék atadni
segitéjuknek.

Csoportunk jelenlegi létszama 40 16, amelybdl 34 f6 személyi seqitd, 2 f§ kisegitd személyzet, 1 szakmai tanacs-
adod, 1 egészséglgyi asszisztens, 1 csoportvezetd és 1 f6 csoportvezets-helyettes. Személyi segitéink a nap 24
oréjaban, 2 miiszakban (12-12 éra) nyUjtanak gyakorlati segitséget klienseink szaméra.

Fontos elvink, hogy a személyi segités soran, mint ahogy mas tamogatd szolgaltatas esetében sem sériilhet a
kliens dnrendelkezéshez vald joga. A személyi segitének alapkészsége az empétia, a megfelelé kommunikacios
és kapcsolatteremtd készség, s ez egészlil ki a segitségnyujtas kilénbdzé szintjeihez tarsuld szakmai ismeretek-
kel és képességekkel. Feladatainkbdl fakadéan a mindennapi munkavégzés elengedhetetlen része a megbizha-
tosag, és a tapintat is.

Rendszeres tevékenységek:

Alapvetb feladatunk klienseink &polasi, gondozasi szlikségleteinek kielégitése, az alapapolasi feladatok elvégzé-
se a MEREK-ben €16, szolgaltatasainkat igénybe vevé mozgassériilt emberek 6nellatasi szintjének megfeleléen.
2013-ban is ezek a feladatok fogjak kitenni munkank jelentés részét.

E kérbe tartoznak az alabbi tevékenységek:

Az adott napon személyi segitéhoz beosztott kliensek apolési és gondozasi szikségleteinek ellétésa, az adott
napszakhoz kapcsolddo feladatok elvégzése, melyet az alabbiakban részleteziink.

= A napi gondozési tevékenységek korében feladatunk a kliensek ébresztése-fektetése, a tisztalkodas, firde-
tés, Oltoztetés, testi higiéné biztositasa, fizikai elldtasra szoruld kliensek agytélazésa, inkontinens kliensek
tisztaba tétele. Az e kdrben veszélyeztetett kliensek esetében a bérfelllet rendszeres ellenérzése a
decubitus kialakulasanak megelézése érdekében szintén Iényeges feladatunk.
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Mindennapi tevékenységlnk sulyosan mozgéasseérllt klienseink szdméra az &gyak rendbetétele, lakdszobak
rendbetétele, szelléztetése, ruhas szekrény rendben tartasa, esetlegesen addédoé edények mosogatasa. Ter-
mészetesen a szobak rendjének megérzésében figyelembe vesszilk a kliens dnellatasi szintjét, mozgasos
képességeit, s ahol lehet, bevonjuk 6t a tevékenységekbe.

Probléma észlelésekor jelzést teszlnk az orvos, illetve egészségugyi asszisztens felé, valamint a napi kli-
ens-, és miiszak dokumentacioban.

Szlikség esetén segitséget nyljtunk a kliensek szdmara az étkezésben, s biztositjuk szamukra a napkézbeni
szlkséges folyadékbevitelt.

Segitjlik a kliensek hely-és helyzetvaltoztatasat. A hely- és helyzetvaltoztatasra dnalldan képtelen kliensek-
nél lehetdség szerint a mennyezetre utdlag installélt felsd sines emelét hasznalunk. Mobil emelét hasznélunk
tovabba az olyan helyiségekben (pl. WC), ahol nem tudjuk masképpen megoldani kliens helyvaltoztatasat.
Az emelérendszer hasznalata a személyi segitdk szdmara 2012. §szétdl kotelezé!

Tamogatast nyljtunk a kliensek ruhdinak mosasaban, teregetésében, leszedésében és elpakolasaban.
Szlikség és lehetbség szerint segitséget nyujtunk a kliensek MEREK-en kivilli kisérésében.

Figyelemmel kisérjik a kliensek egészségi allapotat, a valtozasokat régzitjik az erre szolgaldé dokumentaci-
Oban, valamint jelzést teszink az egyéb szakmai csoportok felé. Tamogatjuk és segitjik a kliens gyogyulaséat
és szlikség esetén javaslatot teszlink a megfelelé egészségi ellatas igénybevételére. Feladatunk a kliensek
szakrendelébe, kérhazba vagy egyéb egészséglgyi ellatasra kisérése, ennek regisztraldsa a napi mliszak-
dokumentécidban, valamint a leletek leadasa az orvosi szobaban.

Szintén feladatkériinkbe tartozik a kliensek szamara az elrendelt gyogyszerek beadésa, 6ngyogyszerezéknél
a gyogyszer bevételének ellendrzése, a hémérdzés. A gydgyszeradagolas hetente egy alkalommal torténik
az orvosi szobaban, az orvosi asszisztens segitségével, sajat névre sz6l6 gydgyszeradagoldba.

Betegség esetén feladatunk a rendszeres lazmérés, szelléztetés, az agynemii cseréje szilkség szerint, a
folyadékpotlas biztositasara tea lefézése vagy tea rendelése a konyhardl, tobbszori itatas, a bevitt folyadék
mennyiségének jel6lése a megfelelé dokumentacioban, a kliens kdrnyezetének fokozott fertétlenitése, sze-
mélyi higiéné fokozottabb betartasa, a kliens ellatdsakor védéeszkozok alkalmazésa (pl. szajmaszk haszna-
lata léguti megbetegedés esetén).

Krizishelyzetben orvosi tgyeletet/mentét hivunk, valamint értesitjiik a csoportvezetét. Ha szikséges, 1azat
csillapitunk tabletta vagy injekcio formajaban, gyogyszerellink, amelyrdl szigoru dokumentacié készill.

Feladatunk tovabba a sebkezelés, kotézés, a végzett tevékenységek szakszerlisége érdekében a kezelés
megtorténtét jelezniink kell a napi dokumentécioban. A valtozasok jelzése és rogzitése szintén sziikséges a
megfelelé dokumentacios lapon illetve az orvosi asszisztens szaméra.

Feladatunk a decubitusok kialakuldsanak megakadalyozasa, ennek érdekében, specialis matrac hasznalata,
forgatas, kényelmi eszkdzok hasznélata, bérapolas.

Rendszeresen ellenérizzilk onkatéterezd klienseinket, vezetjlik az erre rendszeresitett ellendrzé lapot. Fel-
adatunk a vizeletgy(jté zsakok éjszaka legalabb kétszeri kilritése, az dsszegylilt vizelet mennyiségének és
milyenségének jeldlése a napi kliens- és mliszakdokumentécioban. Aki nem allandd katétert hasznal, de
szlkséges egyszer hasznalatos katéterrel katéterezni, azt napi 5 alkalommal torténé megkatéterezziik és ezt
is dokumentaljuk.

Elvégezzilk a veszélyes hulladék szakszer(i gy(jtését zsakokba, illetve papirdobozb (1, teszt-csik vércukor
méréséhez).

Feladatunk a vércukorszint ellendrzése, havi egy alkalommal, ennek dokumentaciéja papir illetve szamité-
gépen torténik, kiugré eredményekrél tajékoztatjuk a csoportvezetét illetve az orvost. Kéthetente vérnyomast
mérésink, ennek dokumentécioja is papiron illetve szamitdgépen torténik, az ebben kiugroé eredményekrél
tajékoztatjuk a csoportvezetét illetve az orvost. Ha szlikséges inzulint adunk be és ezt is dokumentaljuk.
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Kéthetente feladatunk az agynemii csere; az 6nellatoknal felligyellink a cserére és szlkség esetén segitsé-
get nyUjtunk a munkalatok elvégzéséhez. Természetesen ha ,baleset” torténik azonnali &gynemii cserét és
fertétlenitést végzink.

Feladatunk a kacséak, agytalak rendben tartasa, fertétlenitése, a flirdészobakban allanddan fertétlenitékész-
let biztositasa, a higiénés protokoll betartasaval.

A lakészinteken fogadjuk az ujonnan érkezd klienseket, segitjlik és tamogatjuk a mindennapokba valo beil-
leszkedéstiket, napi rutinnal valé megismertetéstket.

Mindezen feladatokat munkatarsaink a kliens kdzrem(ikddésével, igényei figyelembevételével, ddntési szabadsa-
ga és emberi méltésaga tiszteletben tartdsaval végzik.

Egyéb feladatok:

2012 januérjaban sikeresen elkezdddétt a mennyezeti emelérendszer kiépitése, amely fontos segitséget
nyujt kollégainknak a biztonsagos, kényelmes emelésben. Az év els6 felében 5 szobdban, mig a tovabbi fej-
lesztéseknek kdszdnhetéen az 2012 év végére mar 16 helyiségben tette lehetévé a balesetmentes munkat a
felsé sines rendszer kiépitése. A sinrendszer helyes hasznalatahoz egy napos szakoktatast kaptunk, amit
kovetben fokozatosan be tudunk épiteni a mindennapi hasznalatba az Uj eszkéz alkalmazasat. 2013-ra ter-
vezzlik, hogy minden honapban egy emlékeztetd gyakorlast, oktatast kapjanak az Uj és régebbi kollégéak is.
Itt lehetéséglink nyilik majd a szakmai tapasztalatok cseréjére is.

2013 Gszére tervezzik az immar hagyomannyé valt egészségnap megszervezését, melynek keretein belll
kilonbdzd egészségligyi szliréseket végzink majd (vérnyomas, vércukor, szem, hallas). A korabbi évek ta-
pasztalati alapjan az egészségnapon sok rejtett problémara dertl fény klienseink (és dolgozdink) egészség-
lgyi allapotaval kapcsolatban. Sok helyszinen tébb programra lehet majd eljutni, minden programunk az
egészséges életmddhoz fog kapcsolddni.

Személyi segitd munkatarsaink ismétié képzésben részesiinek a LIFEPACK 2000 deffibrilator (Ujraélesztd)
hasznélatérdl, amit vizsga fog zarni.

2012 évben sikeresen elindult a napi dokumentacié szamitdgépen vald vezetése is, természetesen még
papir alapon is vezetjlik a gondozasi lapokat, mert nem siker(ilt tokéletesre fejleszteni az Uj szamitdgépes
rendszert (bmerek). Bizunk benne, hogy ebben az évben az informatikai fejlesztéshez flizétt észrevételeink
beépitésével eljutunk arra a szintre, hogy el fogjuk tudni hagyni a papir alapt dokumentaciét. Nagy segitség
ebben a szamitastechnikai csoport egyittmikodése.

Ebben az évben is szeretnénk folytatni a mozgasterapiai csoporttal a szoros egyittmiikddést: amikor egy
kliensnél allapotvaltozas torténik, akkor a havi kdtelezd team-re bejonnek a mozgasterapiaval foglalkozo
munkatarsak, hogy atbeszéljlik a lényeges valtozasokat, és amennyiben lehetséges a kliens kdzremiikddé-
sével bemutatot tartanak a személyi segitést végz6 szakszemélyzet szamara. Ez nagyon hasznos a csoport
sz&mara, hiszen a rehabilitacio célja, hogy egyutt, csapatként foglalkozzunk a klienssel.

A 2013. év elejétdl lehetéséglink nyilik, hogy a tdbbi szakmai csoport vezetéjével kozdsen (pl. szocialis mun-
kés, pszichologus) csoportos beszélgetések keretében a kompetencia hatarok felmérésében és betartésa-
ban segitséget kapjunk, valamint egyes torténéseket esetként tudjunk atbeszélni kozdsen. Ez nagy kdny-
nyebbség lesz a mindennapi életben, mert sajnos szuperviziét anyagi okokbdl nem kaphatunk, ezek az al-
kalmak havi rendszerességgel fognak megtorténni.

2010 6ta heti rendszeres team-megbeszélést tartunk a napi beosztasban 1évé kollégakkal az aktualis kérdé-
sek, problémék atbeszélésére, s nagy, minden munkatars szaméra kotelezd személyi segité értekezletet tar-
tunk havonta egy alkalommal. Idén is szeretnénk folytatni ezt a j6I miikdd rendszert, mert nagyon fontos az
informaciéaramlas, és az adott problémak megbeszélése. Itt hangzanak el tobbek kéz6tt olyan fontos infor-
mécidk, hogy a kliensek egyéni fejlesztési terve hol tart, milyen a munkatarsakat, vagy a napi munkat érinté
valtozasok vannak a MEREK miikddésében,stb. Ezek az értekezletek segitik, hogy atfogé képet adjunk a
munkajukat érinté minden kérdésrdl a személyi segitdknek.

Tobb kolléganak idén is kredit pontos képzésen kell részt vennie, hogy szakmailag fejlessze magat. Tamo-
gatast tudunk nyujtani abban a formaban, hogy szabadnapos legyen ezeken az idépontokon.
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Atmeneti otthonok

.Kaptar’ Fogyatekos emberek atmeneti otthona (1081, Budapest Nepszinhaz utca 17.)
,Onall6 Eletért” Fogyatékos emberek atmeneti otthona (Budapest 1118, Kaptarké utca 9.)

Atmeneti otthonaink az Addetur Alapitvany fenntartasaban, a MEREK szakmai miikddtetésében, az Intézménnyel
szoros kapcsolatot tartva, de attél helyileg elkildnilten, rehabilitaciés célu atmeneti otthonokként miikddnek.
Megtartottuk az itt kordbban kialakitott rehabilitaciés célu lakdotthonok szakmai iranyelveit. Klienseink szaméara
hatérozott idejl elhelyezést biztositunk.

Az otthonok feladata, hogy atmeneti lakhatdsi nehézségekkel kizdd mozgassérilt emberek szaméra a
normalizacié elvei szerint a tarsadalomban megszokott életkdrliiményeket biztositsak, és 6nallé életre valé felké-
szitésliket szolgaljak. Ennek értelmében az atmeneti otthonokban végzett szakmai munka célja, hogy az ott él6
mozgasseérllt embereket képessé tegylk az intézményi kornyezet fokozatos és telies elhagyasara, 6nalld, on-
rendelkezd életvitel kialakitasara.

2013. év soran minimum 3 kliensiink fogja elhagyni az otthonokat. Az § esetikben az év elején kirajzolddtak a
konkrét lakhatasi megoldésok. Annak elékészitésében fogunk tobbiranyu segitséget nydjtani, hogy a koltézésuk
az intézményi kornyezet telies elhagyasat szolgalja. Egyeztetiink az ingatlanok tulajdonosaival, amennyiben
szlkséges az egyéni igények szerinti atalakitas kivitelezésében. Felkészitjlik tovabba 6ket a varhaté pénzbeli
kiadasok okozhatta problémak kezelésére. Szlikség szerint a koltdzés teljes lebonyolitdsaban is segitséget nyuj-
tunk. A késBbbiekben utbgondozas keretében, ha sziikséges informacid- és segitségnyujtast vehetnek igénybe
szakembereinktdl.

Eddigi tapasztalataink azt igazoljak, hogy az otthonokbol kikeriilt mozgassérllt kliensek szamara az 6nallé életvi-
tel hatékony elékészitését jelenti az atmeneti otthonban elt6ltott idészak, mely segiti 6ket a késdbbi integralt,
nyitott lakokornyezetben vald boldogulashoz szilkséges készségek, képességek elsajatitasaban.

2013. év sorén Ugy tlnik, egyre nagyobb érdeklédés mutatkozik az tmeneti otthonok szolgaltatasai irant. 3 6
kéltézése az otthonokba biztosnak mondhato, ezen kivl tovabbi kérelmezéknek is helyet kivanunk biztositani.

Mivel a két atmeneti otthon elhelyezkedése telies mértékben eleget tesz az integracioé elvének (kdzlekedés, aka-
dalymentesség, kiildnbdzd szolgaltatok kdzelsége), ezért a tovabbiakban is szoros kapcsolatot terveziink fenntar-
tani a kildnbdzd egészségiigyi szolgaltatokkal, helyi nkormanyzatokkal, tomegkdzlekedési szervezetekkel.

A Holnap Haza Nappali Rehabilitaciés Kézpont

A Holnap Haza Nappali Rehabilitacios Kozpont sajat Szervezeti és Mikodési Szabalyzattal rendelkezd dnalld
intézmény, melynek szakmai mikodtetését az Addetur Alapitvany egyuttmiikodési megallapodés alapjan a Moz-
gassériilt Emberek Rehabilitaciés Kdzpontjara bizta. lly moédon a szolgaltatdsokat a MEREK szakmai csoportjai-
ban dolgozé munkatérsak nyuijtiak. A munkatérsak munkéjanak szakmaisagat a MEREK szakmai csoportjainak
vezetbi felugyelik.

A Kozpont célja feln6tt mozgésseértlt emberek szamara komplex rehabilitacios szolgaltatdsok nyujtasa nappali
ellatas keretében. A Holnap Haza tevékenységeivel a hozza fordulé mozgassériilt emberek rehabilitaciojat, tar-

e

Szolgéltatasainkat azon Kdzép-magyarorszagi régioban, sajat lakokornyezetiikben €16, 14. életéviiket mar betdl-
tott mozgéasseérilt emberek vehetik igénybe, akiknek tarsadalmi re/integracioja érdekében rehabilitacids szolgélta-
tasok igénybevételére van sziikségilk. A Holnap Hazaban nyuijtott szolgéltatasok a kliensek fizikai allapotanak
javitasara, onallésaganak fejlesztésére, oktatdsanak, szakképzésének, munkaba allasénak elésegitésére ira-
nyulnak. A kiildnb6zé szolgéltatasok a minél nagyobb fokd dnallésag elérését szolgaljak.
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Az intézmény szolgaltatasait a klienssel kétott megallapodas alapjan nydjtja. A rehabilitaciés folyamat egyénre
szabottan, a mikédd képességeket és nehézségeket egyarant feltard, célokat és feladatokat régzitd, a kliensek
altal is elfogadott egyéni rehabilitaciés program alapjan torténik. 2013-ben is arra toreksziink, hogy klienseink
részére magas szakmai szinvonalon nyuijtsuk szolgaltatasainkat.

A Holnap Haza miikodése soran azt tapasztaljuk, hogy a célcsoport a szaméra egyéb egészségligyi és szocialis
szolgaltatoknal el nem érhetd rendszeres mozgasterapiai szolgaltatasra tart leginkabb igényt (jelenleg 75 f6).
Ennek megfeleléen a Kdzponton bellil ezen a terilleten a legnagyobb a telitettséglink is. Ezen felll klienseink a
foglalkozasi rehabilitaciés szolgaltatdsokat veszik még igénybe meglehetésen magas létszamban, illetve a logo-
pédiai és részképesség-fejlesztd foglalkozasok irant érdeklédnek nagyobb szamban.

A MEREK pszicholégus munkatérsainak 2012 decemberében tortént létszdmrendezédésével 2013-t6l mar nem
kell varolistara tenniink a nappali ellatasban pszicholdgiai szolgaltatast igényld klienseinket sem. gy térekedni
fogunk arra, hogy 2013-ban minden pszicholdgiai ellatast igénylé kliens id6ben megkapja a szamara szlkséges
pszicholdgiai szolgéltatést.

A Holnap Haza kliensei a szakmai csoportok szolgaltatasain tul rendszeresen részt vesznek a MEREK éltal szer-
vezett egyéb programokon is. igy klienseink szaméra nyitottak a MEREK szabadidés programjai, a mozgéstera-
piai csoport altal szervezett adaptalt sportfoglalkozasok (floorball, boccia, kerekesszékes kosarlabda), illetve a
szakmai csoportok altal szervezett egyéb események.

Legfontosabb feladatunk a tervezett szolgéltatasok eddigi szinvonalon torténd biztositasa lesz, eleget téve klien-
seink elvarasainak, igényeinek és szlkségleteinek.

Torekednuink kell az év soran, hogy a KENYSZI-Admin rendszeren keresztill egyetlen ttk6zés se keletkezzen
szolgaltatasnyujtasunk kapcsan, hiszen ez a megigényelt normativa visszafizetését vonja maga utan. Ez annyi-
ban okoz nehézséget szamunkra, hogy el6fordul olyan jelentkezd, aki hézi segitségnyujtés keretein belll kap
személyi segitést példaul azért, hogy el tudjon jutni hozzank, azonban a rendszer ennek a szolgaltatdsnak az
igénybevételét nem engedélyezi a nappali ellatassal egyezd napon. llyen esetben nem tudunk szerzédést kotni a
hozzank jelentkezdvel.

2013-ban is helyet biztositunk konferenciak és szakmai miihelyek szervezésére a Holnap Hazaban, illetve annak
konferenciatermében. Az épliletben tdbb belsé rendezvény szervezését is tervezziik a kiildnb6zé szakmai cso-
portokkal.

Zarszo

Bizunk abban, hogy 2013-ban is klienseink elégettségére magas szakmai szinvonalu rehabilitaciés tevékenysé-
get végzlink majd, s hatékonyan tdmogatjuk a szolgaltatasainkat igénybe vevé mozgassérllt emberek képessé-
geik szerinti 6nallo életvitelre valo felkészilését.

Budapest, 2013.

Kogon Mihaly
igazgato
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